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RESUMO: Comportamentos inadequados de passageiros de voos
comerciais tém sido comuns nos ultimos anos, o que tém gerado quebra
da disciplina e da ordem em aeroportos e a bordo de aeronaves, algumas
vezes até mesmo comprometendo a seguranca de voo. Para reprimir essas
condutas, tem-se empregado o direito criminal, contudo, com timida
eficiéncia dissuasoria, o que despertou a necessidade de criar um sistema
disciplinar no Codigo Brasileiro de Aerondutica, entio instituido pela recente
Lei 14.368/2022. O presente estudo promove uma analise doutrinaria e
jurisprudencial dessas novas regras disciplinares, apontando suas vantagens
em relagdo ao sistema criminal, a0 mesmo tempo que discute seus elementos
juridicos centrais, como a deslegalizacdo, os limites do poder normativo da
ANAC e a possibilidade de uso de medidas cautelares pela autoridade de

aviacao civil.

PALAVRAS-CHAVE: Direito Aeronautico. Direito Regulatério. Direito
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ABSTRACT: Inappropriate behavior by passengers on commercial flights
has been common in recent years, which has led to a breakdown in discipline
and order at airports and on board aircraft, sometimes even compromising
flight safety. To repress these behaviors, criminal law has been used,
however, with timid dissuasive efficiency, which aroused the need to create
a disciplinary system in the Brazilian Aeronautics Code, then established
by the recent Law 14.368/2022. The present study promotes a doctrinal
and jurisprudential analysis of these new disciplinary rules, pointing out
their advantages in relation to the criminal system, at the same time that
it discusses its central legal elements, such as delegalization, the limits of
ANAC’s normative power and the possibility of using of precautionary
measures by the civil aviation authority.

KEYWORDS: Aecronautical Law. Regulatory Law. Administrative-
Disciplinary Law. Criminal Law. Unruly Passenger.
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INTRODUCAO

Desde o inicio do transporte aéreo, as empresas aéreas sempre
dedicaram especial atengdo a saude e a seguranca de seus passageiros, a
ponto de inaugurar uma nova profissio: o comissario de voo, tripulante
especialmente dedicado a esse mister.

Foi em 15 de maio de 1930 que ocorreu o primeiro voo comercial
com oito comissarias, entdo recrutadas pela enfermeira Ellen Church para a
emptesa Boeing Air Transportation, na rota Oakland-Chicago. Naquela época,
os desafios do voo do homem ainda eram enormes, assim como as rotas
aéreas ocorriam em altitudes mais suscetiveis a turbuléncias, fazendo com
que a figura das enfermeiras a bordo das aeronaves transmitisse seguranca
20S passageiros.

A passividade e o espirito colaborativo dos usuarios do transporte aéreo
de outrora foi dando lugar a comportamentos antissociais e, progressivamente,
petigosos, nascendo um novo fator de risco para as operagdes aéreas: o
passageiro indisciplinado.

Até meados do ano de 2022, o ordenamento juridico nacional contava
quase que exclusivamente com o direito criminal para sancionar os passageiros
indisciplinados, visto que ausente previsao de puni¢ao na estera administrativa
e o raro manejo de acdes civeis de ressarcimento de prejuizos pelas empresas
aéreas.

Com o advento da Lei 14.368, de 14 de junho de 2022 (BRASIL,
2022a), conversio da Medida Provisoria 1.089/2021 (BRASIL, 2021a), o
Cédigo Brasileiro de Aeronautica franqueou a possibilidade de serem impostas
san¢Oes administrativas aos passageiros indisciplinados pela Agéncia Nacional
de Aviagao Civil, com boas perspectivas de eficicia dissuaséria, diferente
dos timidos resultados sancionadores obtidos na esfera penal.

O escopo normativo da Lei 14.368/2022 (BRASIL, 2022a)
utilizou ferramentas modernas para tratar dos passageiros infratores,
como a deslegalizacido, o compartilhamento de informacdes entre as
companhias aéreas a respeito da identidade de passageiros indisciplinados
e a possibilidade de lhes impor suspensio temporaria do uso do transporte
aéreo regular.

A partir do método dedutivo, este estudo ird avaliar o novo modelo
disciplinar estabelecido pela Lei 14.368/2022 (BRASIL, 2022a) pata o
sancionamento do passageiro indisciplinado, apontando eventuais vantagens
em relacdo a solu¢io criminal e destacando seus aspectos normativos
principais.

Para tanto, serd realizado um estudo analitico dos cenarios criminal
e administrativo-disciplinar na repressio as infragdes cometidas por
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passageiros, considerando as novas regras dispostas na Lei 14.368/2022
(BRASIL, 2022a). Por fim, serdo estudados os elementos centrais que
estruturam o novo sistema disciplinar da lei aeronautica para os passageiros
de aeronaves comerciais.

1. O PASSAGEIRO INDISCIPLINADO

A definicdo de passageiro indisciplinado é objeto de diversas
normatizagoes, englobando desde condutas antissociais, como uma
desrespeitosa discussdo por assento na cabine de passageiros, até
comportamentos que produzam efeitos danosos a seguranca da operacio
aérea (CALAZANS, 2018), a exemplo da tentativa de abertura de saida de
emergéncia durante o voo.

O local da conduta infracional também é amplo, nio se restringindo a
exigéncia de o vetor aéreo estar em voo ou que a infracio ocorra no interior
da aeronave, podendo englobar comportamentos inadequados cometidos
nos aeroportos, antes do embarque do passageiro.

O Anexo 17 da Convencao Internacional de Aviagao Civil, que trata
da salvaguarda da aviagdo civil internacional contra atos de interferéncia
ilicita, traz a seguinte defini¢do de passageiro indisciplinado:

Um passageiro que ndo respeite as regras de conduta de um aeroporto
ou a bordo de uma aeronave, ou que nio siga as instrucées do pessoal
do aeroporto ou dos membros da tripulacdo e, desse modo, perturbe a
boa ordem e a disciplina num aeroporto ou a bordo de uma aeronave.
(Capitulo 1; ICAQ, 2011, p. 24)

A Lei 14.368/2022 (BRASIL, 2022a), que instituiu o sistema
sancionatorio do passageiro indisciplinado, incluiu suas disposi¢Ses
normativas em paragrafos do art. 232 do Cédigo Brasileiro de Aeronautica.
Portanto, seguindo as balizas da interpretacio sistematica (LENZA, 2008),
sera indisciplinado aquele passageiro que violar os deveres dispostos no
caput do referido artigo:

Art. 232. A pessoa transportada deve sujeitar-se as normas legais constantes
do bilhete ou afixadas a vista dos usuarios, abstendo-se de ato que cause
incomodo ou prejuizo aos passageiros, danifique a aeronave, impega ou
dificulte a execucdo normal do servico.

Nesse sentido, estardo submetidos ao regime disciplinar a ser
regulamentado pela ANAC os passageiros que: i. violarem regras escritas
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no bilhete ou avisos publicizados nas areas de transito do usuario (aeroporto
e aeronave); ii. praticarem incOmodo ou prejuizos a outros passageiros; iii.
produzam danos a aeronave; iv. impe¢am ou dificultem a execucio normal
do servico.

A ultima hipétese fatica para a tipificagao de infra¢oes (impedir ou
dificultar a execucdo normal do servico), certamente, ¢ a mais ampla, pois
possibilita que sejam sancionadas as condutas que gerem tanto transtornos
mais simples, como aqueles que venham a produzir algum perigo 4 operacao
aérea, visto que, em todos os casos, a conduta infracional subtraird a
normalidade da execucio do servico aéreo.

O Decteto 11.195/2022 (BRASIL, 2022b), que dispde sobre o Programa
Nacional de Seguranca da Aviacao Civil contra Atos de Interferéncia Ilicita
— PNAVSEC, trouxe uma defini¢ao mais concreta, se comparada com a Lei
14.368/2022, a0 mesmo tempo que mais proxima do Anexo 17 da ICAO.

LXXVIII-passageiro indisciplinado - passageiro que nao respeita as
normas de conduta em um aeroporto ou a bordo de uma aeronave ou
que nio respeita as instrucdes do pessoal de aeroporto ou dos membros
da tripulagdo e, por conseguinte, perturba a ordem e a disciplina no
aeroporto ou a bordo da aeronave;

De antemio, constata-se que regulamentag¢io especifica trazida pelo
PNAVSEC encontra ressonancia com o caput do art. 232 do CBA. Isso,
porque, as condutas dispostas no referido regulamento, se nao violarem
regras do bilhete ou fixadas nos aeroportos ou nas aeronaves, decerto estarao
dificultando ou impedindo a execu¢iao normal do servigo.

Entretanto, deve-se ressaltar que a norma regulamentar do PNAVSEC
exige que a conduta do passageiro indisciplinado produza um resultado
concreto: perturbacdo da ordem e da disciplina no aeroporto ou a bordo
da aeronave (HONORATO, 2020), o que nio ¢é exigido pelo caput do art.
232 do CBA, assim, reduzindo a incidéncia do sistema sancionatério para
aquém do que a lei aerondutica permite.

Tal resultado necessario estabelecido no PNAVSEC mostra-se
salutar, ja que evitard uma atuacio do direito administrativo-disciplinar em
questdes de menor relevancia, posto que nio sio todos os descumprimentos
de regras contratuais ou comportamentos indesejados dos passageiros
que necessitam da intervenc¢io sancionatéria do Estado, mesmo que no
campo administrativo.

Num primeiro momento, parece ostentar boa técnica regulatéria que
a autoridade competente, visando a promover uma fase educativa, tipifique as
condutas infracionais num nuicleo essencial, direcionada a comportamentos
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de passageiros que produzam algum impacto para a seguranca de voo e
ocorridos a bordo das aeronaves, tendo em vista que serd a primeira vez que
uma agéncia especial estara sancionando os usuarios do servico que regula.

2. CENARIO REPRESSIVO DO PASSAGEIRO INDISCIPLINADO

A repressao as condutas inadequadas dos passageiros indisciplinados
pode ocorrer nas diversas esferas punitivas do Direito, especialmente pelo
direito criminal e administrativo-disciplinar, como, também, na esfera civel,
considerando a possivel condenacdo em danos morais com viés educativo,
denominados de punitive damages (MORSELHO, 20006).

Na pratica, as companhias aéreas tem abdicado de propor a¢des civeis
de ressarcimento de danos perante os passageiros indisciplinados, ante a
baixa perspectiva de sucesso na execugao de eventual sentenca condenatéria
favoravel, visto que as quantias que envolvem a reacomodacio de passageiros,
os custos de indisponibilidade da aeronave alugada e a remuneracdo das
tripulacdes dificilmente serdo suportadas pelo cidaddo comum.

Nesse prisma, remanescem essencialmente as agdes criminais para
repressio da indisciplina dos passageiros e, a partir da regulamentacdo da
Lei 14.368/2022 (BRASIL, 202242), a responsabilizacio administrativa desses
usuarios dos servigos de transporte aéreo.

2.1. Cenario criminal do passageiro indisciplinado

A partir da realidade forense, observa-se quer a solucao criminal para
sancionamento dos passageiros indisciplinados nio tem se mostrado eficiente,
considerando as exigéncias do tipo penal existente e a alta probabilidade
de prescricdo da pretensido punitiva do Estado nos processos criminais
brasileiros.

No campo da tipicidade, as infra¢oes dos passageiros indisciplinados
sdo subsumidas ao delito de atentado contra a seguranca do transporte aéreo
(art. 201, caput, do CP; BRASIL, 1940). Contudo, os elementos objetivos
do tipo reduzem muito a sua aplicabilidade as viola¢Ges contratuais dos
usudrios do transporte aéreo, isso para qualquer das duas figuras alternativas
do referido tipo penal.

Atentado contra a seguranca de transporte maritimo, fluvial ou aéreo
Art. 261 - Expor a perigo embarca¢io ou aeronave, propria ou alheia, ou

praticar qualquer ato tendente a impedir ou dificultar navegagdo matitima,
fluvial ou aérea:



Marcelo Honorato 317

Pena - reclusio, de dois a cinco anos.

A primeira figura do caput do art. 261 do CP (expor a perigo
aeronave, propria ou alheia; BRASIL, 1940) é um delito de perigo concreto
(NUCCI, 2010; GRECO, 2009) e doloso (JESUS, 2008), de forma que
as infracoes cometidas por passageiros indisciplinados somente serdo
punidas por esta modalidade delitiva se a aeronave for submetida a um
perigo real (e ndo presumido), bem como existam provas de que o infrator
tenha objetivado alcancar esse resultado de perigo, pressupostos nem
sempre evidenciados.

Nesse sentido, € frequente a absolvicao de passageiros indisciplinados
na seara criminal, em razao da auséncia dos elementos objetivos e subjetivos
do tipo, quando a dentncia for capitulada pela 1°* figura do capuz do art. 261
do CP.

Bem exemplifica a baixa punic¢do criminal de passageiros indisciplinados
o caso de usuario que proferiu violentos xingamentos aos tripulantes e demais
passageiros, pois inconformado com o prosseguimento do taxiamento sem
que esperassem a chegada de seu colega de clube de futebol. O passageiro
teve seu desembarque compulsério determinado pelo comandante da
aeronave, gerando atraso daquele voo e perda de conexdes de diversos
outros passageiros.

Embora reprovavel, a conduta infracional do passageiro indisciplinado
foi considerada inapta para produzir o resultado de perigo real exigido pelo
tipo penal disposto na 1* figura do caput do art. 261 do CP:

PENAL E PROCESSO PENAL. APELACAO CRIMINAL.
ATENTADO CONTRA A SEGURANCA DE TRANSPORTE AEREO,
ART. 261 DO CP. FALHA EM GRAVAGCAO DE MIDIA. AMPLA
DEFESA. INVERSAO DA ORDEM DE TESTEMUNHAS. ART.
400 DO CPP. CRIME DE PERIGO CONCRETO. AUSENCIA DE
PERICLITACAO DA INCOLUMIDADE PUBLICA. RECURSO
DEFENSIVO PROVIDO. ABSOLVICAO DECRETADA. [...]. 3.
Classifica-se a figura tipica do art. 261 do Cédigo Penal como crime
de perigo concreto e, assim, faz-se necessaria para a sua consumacio
a existéncia de efetivo risco de dano contra a incolumidade publica,
incumbindo o 6nus da prova deste risco a acusag¢io. 4. Caso em que as
provas coligidas - teor de depoimentos testemunhais - demonstram que,
embora possam ser consideradas desequilibradas e moralmente reprimiveis,
héabeis a forcar alteracdo do regular procedimento de decolagem da
aeronave, as a¢coes do acusado ndo culminaram ao ponto de p6r em
risco a seguranca dos passageiros e tripulantes ou mesmo do transporte
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aéreo e, portanto, nio consubstanciam o perigo concreto necessario para
a caracterizacdo do crime de atentado contra a seguranga de transporte
aéreo. 5. Recurso provido, para absolver o acusado com fulcro no art.
386, 111, do CPP. (BRASIL, 2015)

A auséncia de dolo do passageiro em produzir perigo contra a
aeronave ¢ outro requisito do tipo que tem gerado absolvigcdes de passageiros
indisciplinados pela 1* figura do ¢aput do art. 261 do CP, a exemplo do
processo criminal que tinha como acusado determinado passageiro de um
Voo executivo que, diante da demora no taxiamento, desembarcou da acronave
antes da chegada no patio de estacionamento, cruzando a cabeceira da pista
a pé, o que gerou a arremetida dos voos das empresas aéreas AVIANCA
e GOL:

PENAL. PROCESSO PENAL. ATENTADO CONTRA A
SEGURANCA DE TRANSPORTE AEREO. CP, ART. 261, CAPUT.
ATIPICIDADE DA CONDUTA PERPETRADA. MATERIALIDADE
DELITIVA NAO COMPROVADA. ELEMENTO SUBJETIVO DO
TIPO NAO CONFIGURADO. APLICACAO DO PRINCIPIO DA
CONGRUENCIA OU CORRELACAO. INAPLICABILIDADE
DA EMENDATIO LIBELLI. RECURSO DE APELACAO NAO
PROVIDO. [...]. 5. “O dolo ¢ o elemento subjetivo afeto, em regra,
ao delito de atentado contra a seguranca do transporte aéreo, que se
desenvolve como um dolo de perigo. (...) aqui reside a tormentosa
dificuldade em distinguir a vontade real do agente: gerar perigo ou
causar um acidente. E fato que, na aviacio, os perigos gerados estio
bem mais proximos da deflagracio de um acidente, mas ao julgador
cabera avaliar qual ¢ o foco subjetivo volitivo do agente: produzir
perigo ou acidente.” Em outras palavras, ndo ha como conceber a
conduta desvencilhada do dolo, mesmo que seja o de causar alguma
dificuldade ou desordem. 6. Na hipétese dos autos, trata-se de delito
de perigo concreto, que exige, para a sua consumagao, a ocorréncia
de risco efetivo do evento danoso, é certo que merece destaque o fato
de a conduta praticada pelo recorrido, efetivamente, causou certo
perigo aos voos da AVIANCA e GOL, na medida em que os pilotos
foram obrigados a realizar manobra para ndo por em risco as vidas
dos passageiros e do proprio apelado. Contudo, no caso especifico dos
autos, constata-se nao ter restado configurado o elemento subjetivo do
tipo penal em andlise. 7. Levando em considera¢io a Teoria Finalista
da Acdo, em que a existéncia do crime esta ligada a ocorréncia de
um fato tipico e antijuridico, é certo que a conduta perpetrada pelo



Marcelo Honorato 319

recorrido, como bem evidenciado na sentenca recorrida, trata-se de um
fato atipico por absoluta auséncia de tipicidade subjetiva. Manutengao
a r. sentenca recorrida. 8. Recurso de apelagio nio provido. (BRASIL,
2019b)

Naio ha melhor sorte na tentativa de condenagio de passageiros
indisciplinados no que tange a 2* figura do aput do art. 261 do CP (praticar
qualquer ato tendente a impedir ou dificultar navegacio aérea), quando os
atos de indisciplina geram atrasos ou desvios de rota.

Tal conclusio decorre da frequente auséncia de comprovacio de abalo
ao sistema de navegacdo aérea, entdo objeto da 2° figura do art. 261 do CP
(NORONHA, 1999), ndo servindo para tanto eventual demora na decolagem
ou alteracao de rota para possibilitar o desembarque compulsério do passageiro
indisciplinado (HONORATO, 2020), visto que tais circunstancias sao
realizadas sem que tenha ocorrido qualquer risco a seguranca do sistema
de navegacio aérea:

PENAL E PROCESSO PENAL. ART. 261, CP, SEGUNDA PARTE.
ACUSADO APRESENTANDO COMPORTAMENTO IRRITADO
E PROFERINDO PALAVRAS DE REVOLTA COMO DESABAFO.
ATO TENDENTE A IMPEDIR OU DIFICULTAR NAVEGACAO
MARITIMA, FLUVIAL OU AEREA. AUSENCIA DE DOLO E
MATERIALIDADE. ATIPICIDADE DA CONDUTA. RECURSO
DESPROVIDO.

1. O paciente foi denunciado pela suposta pratica do crime previsto no
art. 261, CP, segunda parte (“praticar qualquer ato tendente a impedir ou
dificultar a navega¢ao maritima, fluvial ou aérea”), por ter, no caminho
para o embarque e ja a bordo da aeronave, causado apreensio nos
passageiros ao proferir palavras de revolta, no sentido de que ia “rolar
muito sangue”, que deveriam produzir uma bomba bem potente, que
todos iam morrer”. 2. O tipo do art. 261, CP, na segunda parte, prevé
a conduta de praticar ato tendente a impedir ou dificultar navegacio
marftima, fluvial ou aérea, cujo elemento subjetivo ¢ o dolo de perigo
concreto, que precisa ser provado. 3. Nao se vislumbra qualquer a¢io
do denunciado, mesmo em tentativa, no sentido de obstar ou tornar
mais dificultosa a navegacio aérea em relacdo ao voo 1646 da empresa
GOL, mesmo porque o acusado ja estava a bordo juntamente com a
sua esposa, aguardando a decolagem. Pelo contexto do ocorrido, ndo
parece que tenha havido qualquer planejamento ou vontade em praticar
conduta especifica a obstar o prosseguimento normal do processo de
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decolagem e voo, nem tampouco a presenca de potencial risco a outras
aeronaves, indicando mais um ato de descontrole emocional por parte
do acusado, de modo que nio se pode afirmar que havia da intencio
de dificultar a decolagem e a navegacdo em relacdo ao voo 1646. 4.
Auséncia de um minimo de provas que demonstrem a presenca de
dolo ou materialidade em relacdo a pratica de ato tendente a dificultar

a navegacao aérea, pelo qual a conduta se mostra atipica. 5. Recurso
desprovido. (BRASIL, 2017).

A maior frequéncia da prescricao de pretensio punitiva e executdria
do Estado é outro fator que influi na ineficacia do direito criminal
em reprimir as condutas praticadas por passageiros indisciplinados.
Tal conclusio pode ser aferida no estudo da dissuasao criminal em 1°
e 2° graus de processos criminais da 1* Vara Federal de Maraba-PA
(HONORATO, 2023).

Um importante elemento apurado na referida pesquisa foi o indice
de 47% de prescri¢ao da pretensio punitiva do Estado que incidiu no
acervo do estudo (HONORATO, 2023, p. 100), fator que considerou a
prescricdo in abstrato e in concreto, mas, ndo, a prescricio da pretensio
executéria, o que, certamente, remeteria tal indice prescricional a um
patamar ainda maior.

Um terceiro aspecto desfavoravel para a solucdo criminal, a partir
do tipo penal existente na lei criminal, é a baixa retributividade. Neste
aspecto, ha de se considerar que, na praticas forense, dificilmente as
penas impostas aos condenados ultrapassam o minimo legal do tipo
penal denunciado.

A cominacio penal estabelecida para o crime disposto no caput do
art. 261 do CP é de 2 a 5 anos de reclusio, de maneira que os processos
penais que cheguem a uma condenacio e consigam vencer a prescri¢ao,
muito provavelmente estardo vinculadas a condenac¢io inferior a 4
anos de reclusio, patamar que permite duas formas de execugio: penas
substitutivas (penas restritivas de direito) ou cumprimento da pena
privativa de liberdade em regime aberto, essa ultima praticamente
cumprida em prisao domiciliar, em razdo da auséncia de casas de
albergado na estrutura estatal da maioria das cidades brasileiras
(MARINHO, 2022).

Em resumo, o direito criminal nao tem se mostrado como uma eficaz
ferramenta para dissuadir o cometimento de infra¢Ses disciplinares pelo
passageiros de voos comerciais, posto que a perspectiva de sancionamento
¢ baixa e, quando se alcanga a imposi¢ao de algum resultado sancionador,
sua natureza tera reduzido carater retributivo.
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2.2. Cenario administrativo-disciplinar do passageiro indisciplinado

Com a aprovag¢ao da Lei 14.368/2022 (BRASIL, 2022a), o Cédigo
Brasileiro de Aerondutica (BRASIL, 1986) passou a contar com um
sistema administrativo de repressao de infragdes cometidas por passageiros
indisciplinados, cuja regulamentacio ficou a cargo da autoridade de aviagao
civil®

A adog¢do de modalidade administrativa para o sancionamento
dos passageiros indisciplinados mostra-se fortemente vantajosa, quando
comparada ao sistema de justica criminal, com destaque para a maior
amplitude de tipificacdo, como, também, pela maior celeridade do processo
administrativo.

No campo da tipicidade infracional administrativa, sdo facilmente
admitidas tipifica¢oes de condutas sem que se exija a produ¢io de um perigo
real, satisfazendo-se o legislador com o descumprimento de obrigacdes
que repercutem de maneira menos grave para as operagdes aéreas, como
a produgio de atraso para o inicio do voo. Essa mesma estratégia nio ¢é
frequentemente admitida no campo criminal, haja vista a fragmentariedade
do direito penal, que busca punir os ataques mais intoleraveis aos bens
juridicos tutelados (GOMES, 20006, p. 100).

O tempo necessario para a marcha processual é outra vantagem, visto
que o processo administrativo nio é regulado com todas as formalidades
do processo criminal e possui prazos limitados (CARVALHO FILHO,
2016), o que propicia uma resposta rapida do Estado aos comportamentos
inadequados dos usuarios do sistema de transporte aéreo.

Para que essa vantagem seja preservada, a futura regulamentacio a
cargo da autoridade de avia¢do civil deverd observar a adequada e correta
identificagdo do passageiro no momento da compra do bilhete ou do check in,
a fim de viabilizar as intimacGes necessarias para o valido desenvolvimento
do processo administrativo sancionador, ja que pressuposto do contraditorio
a ampla defesa (MARINELA, 2016), inclusive com salutar previsao de
comunicacio de atos processuais de forma digital, em paralelo ao que vem
sendo implementado no ambito do Poder Judiciario.

A celeridade do processo administrativo produz ainda uma outra
vantagem — a eficacia das sang¢des, pois, como visto, o processo penal,
quando consegue vencer os requisitos objetivos do tipo penal, tem seu poder
dissuasoério enfraquecido pelo alto indice de prescricao da pretensao punitiva
do Estado, o que ocorre com menos frequéncia na seara administrativa.

2 Art.232.[..]
§ 1° A autoridade de aviagdo civil regulamentara o tratamento a ser dispensado ao passageiro indisciplinado,
inclusive em relagdo as providéncias cabiveis. (BRASIL, 2022a)
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Portanto, a solugdo administrativa-disciplinar incorpora vantagens
contundentes quando comparada com o sancionamento penal: maior
abrangéncia de tipos infracionais, celeridade da resposta do Estado e maior
eficicia sancionatéria.

3. ELEMENTOS ESPECIAIS DO SISTEMA DISCIPLINAR
DO PASSAGEIRO NO CBA

Para melhor analise do sistema administrativo de sancionamento de
infragcdes cometidas por passageiros indisciplinados, serdo abordados os
aspectos constitucionais da regulamentacdo da matéria pela autoridade de
aviacdo civil, seus limites legais e o poder cautelar da autoridade de aviacio
civil.

3.1. Deslegalizagio

A Lei 14.368/2022 (BRASIL, 20222a) concedeu amplo poder
regulamentar do regime disciplinar do passageiro a autoridade de aviacido
civil®, posto que abarcou poder normativo* tanto para tipificar as condutas
infracionais, como para definir as san¢Oes aplicaveis, instituto juridico
denominado de deslegalizacio.

A deslegalizacdo representa importante solucdo normativa para
matérias altamente técnicas e que necessitam de constante atualizagdo, assim,
incompativeis com o longo processo legislativo brasileiro e com a necessaria
expertise do legislador a respeito daquela area do conhecimento humano.

José dos Santos Carvalho Filho esclarece pontualmente os fundamentos
da deslegalizagao:

O fundamento nido ¢ dificil de conceber: incapaz de criar a
regulamentagio sobre algumas matérias de alta complexidade técnica,

3 Lei11.182/2005:
Art. 8° Cabe 2 ANAC adotar as medidas necessérias para o atendimento do interesse publico e para o
desenvolvimento e fomento da aviagao civil, da infra-estrutura aerondutica e aeroportudria do Pais, atuando
com independéncia, legalidade, impessoalidade e publicidade, competindo-lhe:
[
LIII - tipificar as infragGes 4 legislacdo de aviagio civil, bem como definir as respectivas sangdes e providéncias
administrativas aplicaveis a cada conduta infracional e o processo de apuracio e de julgamento; (BRASIL,
2005)

4 Art. 288. A autoridade de aviagio civil é competente para tipificar as infragdes a este Codigo ou a legislagao
que dele decorra, bem como para definir as respectivas sang¢oes e providéncias administrativas aplicaveis a
cada conduta infracional, observado o processo de apuracao e de julgamento previsto em regulamento préprio.
(BRASIL, 2022a)
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o proéprio legislativo delega ao 6rgdo ou a pessoa administrativa a
funcio especifica de institui-la, valendo-se dos especialistas e técnicos
que melhor podem dispor sobre tais assuntos (CARVALHO FILHO,
2016, p. 61).

Nessa dtica, a de legalizacio € a possibilidade de o agente administrativo
normatizar os casos que a lei lhe deu permissao, ficando vedadas aquelas
matérias cuja regulamentacio ¢ reservada a lei.

O Supremo Tribunal Federal tem validado o poder normativo
delegado a agéncias reguladoras, tipicamente atuantes em 4areas técnicas de
alta complexidade, como na ADI 1668 (BRASIL, 2021¢)°, em que reconheceu
o poder normativo da ANATEL em definir outorga, prestacao e fruicao dos

5 Ementa: AGAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE. LEI GERAL DE TELECOMUNICACOES.
LEI 9.472/1997. CRIACAO DE ORGAO REGULADOR. INDEPENDENCIA ADMINISTRATIVA.
SUPERVISAO MINISTERIAL. NAO CONHECIMENTO. COMPETENCIAS ANATEL. DELEGAGCAO
LEGISLATIVA AO PODER EXECUTIVO NAO VERIFICADA. PODER NORMATIVO DAS AGENCIAS
REGULATORIAS. SUBMISSAO AO PRINCIPIO DA LEGALIDADE. COMPETENCIA PARA
REALIZACAO DE BUSCA E APREENSAO PELO ORGAO REGULADOR. IMPOSSIBILIDADE.
LICITAGAO. OBEDIENCIA A COMPETENCIA PRIVATTVA DA UNTAO. ESTABELECIMENTO DE
PREGAO E CONSULTA COMO MODALIDADE LICITATORIA. POSSIBILIDADE. OUTORGA DE
SERVICOS MEDIANTE CONCESSAO, PERMISSAO OU AUTORIZACAO. GLOSA AO PROCEDIMENTO
SIMPLIFICADO PREVISTO PARA A PERMISSAO DE SERVICO PUBLICO. POSSIBILIDADE DE
REGRAS ESPECIFICAS PREVISTAS EM LEI PARA O SETOR DE TELECOMUNICAGOES. REGIME
JURIDICO DOS SERVICOS. CONCOMITANCIA ENTRE REGIMES PUBLICO E PRIVADO. AUSENCIA
DE VEDACAO CONSTITUCIONAL. PREVISAO DE PRESTACAO DO SERVICO POR MEIO DE
AUTORIZACAO. ACAO DIRETA CONHECIDA EM PARTE E, NA PARTE CONHECIDA, JULGADA
PARCIALMENTE PROCEDENTE. [...] 3. O poder de expedir normas quanto a outorga, prestagao e fruicao
dos servicos de telecomunicagdes no regime publico e no regime privado ¢ imanente a atividade regulatéria
da agéncia, a quem compete, no ambito de sua atuag¢io e nos limites do arcabougo normativo sobre o tema,
disciplinar a prestacio dos servigos. Interpretagio conforme a Constituigdo para fixar o entendimento de que
a competéncia da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes para expedir tais normas subordina-se aos preceitos
legais e regulamentares que regem matéria. [...]. 5. A competéncia atribuida ao Conselho Diretor da ANATEL
para editar normas proprias de licitagio e contratagdo deve observar o arcabougo normativo atinente as licitagdes
e contratos. Interpretacio conforme a Constitui¢do, no ponto, em observancia ao principio da legalidade. 6.
Diante da especificidade dos servigos de telecomunicagdes, é vilida a criagao de novas modalidades licitatorias
por lei de mesma hierarquia da lei geral de licitagdes. Contudo, sua disciplina deve ser feita por meio de lei, e
ndo de atos infralegais, em obediéncia aos artigos 21, XTI, e 22, XX VII do texto constitucional. [...]. 9. A¢ao
direta conhecida em parte, e, na parte conhecida, julgada parcialmente procedente.

(BRASIL, 2021¢)



324 Publicagdes da Escola Superior da AGU

servicos de telecomunicacoes, e na ADI 4874 (BRASIL, 20192)°, quando
também foi validado o poder normativo da ANVISA sobre limites para a
importa¢io e comercializacio de produtos e insumos de tabaco.

No que tange a tipificacdo de infra¢bes, matéria mais sensivel, haja vista
a criacdo de comportamentos vedados aos cidadios, os Tribunais Federais
tém admitido a sua deslegalizacdo em favor de agéncias especializadas,

6 EMENTA ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE. PEDIDO DE INTERPRETACAO
CONFORME A CONSTITUICAO. ART. 7°, 111 E XV, IN FINE, DA LEI N° 9.782/1999. RESOLUCAO
DA DIRETORIA COLEGIADA (RDC) DA ANVISA N° 14/2002. PROIBICAO DA IMPORTAGCAO E
DA COMERCIALIZAGAO DE PRODUTOS FUMIGENOS DERIVADOS DO TABACO CONTENDO
ADITIVOS. AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANTTARITA. REGULACAO SETORIAL.
FUNGAO NORMATIVA DAS AGENCIA REGULADORAS. PRINCIPIO DA LEGALIDADE.
CLAUSULAS CONSTITUCIONAIS DA LIBERDADE DE INICIATIVA E DO DIREITO A SAUDE.
PRODUTOS QUE ENVOLVEM RISCO A SAUDE. COMPETENCIA ESPECIFICA E QUALIFICADA
DA ANVISA. ART. 8° § 1°, X, DA Lei n® 9<782/1999.]URISDI(;A() CONSTITUCIONAL. DEFERENCIA
ADMINISTRATIVA. RAZOABILIDADE. CONVENCAO-QUADRO SOBRE CONTROLE DO USO
DO TABACO — CQCT. IMPROCEDENCIA. 1. Ao instituir o Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria, a
Lein®9.782/1999 delineia o regime juridico e dimensiona as competéncias da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria— ANVISA, autarquia especial. 2. A fungdo normativa das agéncias reguladoras nao se confunde com
a fungio regulamentadora da Administracio (art. 84,1V, da Lei Maior), tampouco com a figura do regulamento
auténomo (arts. 84, VI, 103-B, § 4°, I, e 237 da CF). 3. A competéncia para editar atos normativos visando
a organizagio e a fiscalizacio das atividades reguladas insere-se no poder geral de policia da Administragio
sanitaria. Qualifica-se, a competéncia normativa da ANVISA, pela edicio, no exercicio da regulagio setorial
sanitaria, de atos: (i) gerais e abstratos, (ii) de cariter técnico, (iii) necessirios a implementag¢io da politica
nacional de vigilancia sanitéria e (iv) subordinados a observancia dos parimetros fixados na ordem constitucional
e na legislagio setorial. Precedentes: ADI 1668/DF-MC, Relator Ministro Marco Aurélio, Tribunal Pleno, DJ
16.4.2004; RMS 28487/DF, Relator Ministro Dias Toffoli, 1* Turma, DJe 14.3.2013; ADI 4954/AC, Relator
Ministro Marco Aurélio, Tribunal Pleno, DJe 30.10.2014; ADI 4949/R], Relator Ministro Ricardo Lewandowski,
Tribunal Pleno, DJe 03.10.2014; ADI 4951/PI, Relator Ministro Teori Zavascki, DJe 26.11.2014; ADI 4.093/
SP, Relatora Ministra Rosa Weber, Tribunal Pleno, DJe 30.10.2014. [...].

(BRASIL, 2019a)
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havendo, inclusive, precedente favoravel no estabelecimento de multas pela
ANAC por resolugio’.

Recentemente, o Supremo Tribunal Federal, na ADI 5906 (BRASIL,
2023) de Relatoria do Ministro Alexandre de Moraes, consolidou o
entendimento, em controle concentrado de constitucionalidade, sobre a
possibilidade de deslegalizacdo da tipificacdo de infracdes por agéncias
reguladoras, justamente a matéria incluida pela Lei 14.368/2022 no Cédigo
Brasileiro de Aerondutica, tal como estavam decidindo os Tribunais Federais:

Ementa: CONSTITUCIONAL. ADMINISTRATIVO. AGENCIAS
REGULADORAS E PODER REGULAMENTAR. ART. 24, VIII,
E ART. 78-A DA LEI 10.233/2011. RESOLUCAO ANTT 233/2003.
PREVISAO LEGAL DA COMPETENCIA PARA A AGENCIA
REGULADORA EDITAR REGULAMENTO SOBRE INFRACOES
ADMINISTRATIVAS. PREVISAO DAS SANCOES CABIVEIS
E CRITERIOS MINIMOS PARA A REGULAMENTACAO.

7 PROCESSUAL CIVIL. ADMINISTRATIVO. AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. MULTA
ADMINISTRATIVA APLICADA PELA ANAC. INFRAGAO PREVISTA EM RESOLUCAO. PRINCIPIO
DA LEGALIDADE. OFENSA. NAO OCORRENCIA.

1. B firme o entendimento desta Corte no sentido de que “nio ha violagio do principio da legalidade na aplicacio
de multas previstas em resolugdes criadas por agéncias reguladoras, haja vista que elas foram criadas no intuito
de regular, em sentido amplo, os servigos publicos, havendo previsio na legislagio ordinaria delegando a agéncia
reguladora competéncia para a edi¢io de normas e regulamentos no seu dmbito de atuagio” (AgRg no AREsp
825.776/SC, Rel. Ministro HUMBERTO MARTINS, SEGUNDA TURMA, DJe 13/4/2016). Nesse mesmo
sentido: REsp 1.386.994/SC, Rel. Ministra ELTANA CALMON, SEGUNDA TURMA, DJe 13/11/2013; AgRg
no REsp 1.541.592/RS, Rel. Ministra REGINA HELENA COSTA, PRIMEIRA TURMA, DJe 21/9/2015.
[..] (BRASIL, 2020).

PROCESSUAL CIVIL. ADMINISTRATIVO. ANULAGAO DE AUTO DE INFRAGAO. AUSENCIA
DE PREVIA AUDIENCIA PUBLICA QUE NAO SE COMPROVA. VIOLACAO DA SEGURANCA
NA AVIAGCAO CIVIL. NAO IMPLEMENTACAO DE MEDIDAS PREVISTAS EM PROGRAMA
DE CONTROLE DE QUALIDADE. INFRACAO A RESOLUCAO N. 25/2008 DA ANAC. MULTA.
REEXAME DE FATOS E PROVAS. SUMULA N. 7/STJ. RAZOES DISSOCIADAS. SUMULAS N. 283
E 284/STF. ATO DE NATUREZA NORMATIVA. NAO EQUIPARACAO A LEIFEDERAL.

7. Conquanto a Lei 11.182/2005 nio especifique as infragdes a que aduz e nem as espécies de sangdes aplicaveis,
a Lei 7.565/1986, que dispde sobre o Cédigo Brasileiro de Aerondutica (CBA), aplicavel ao caso, adentra no
tema. O art. 289 da Lei 7.565/1986 estabelece as sangdes, entre elas a multa, a incidir no caso de “execugio
de servigos aéreos de forma a comprometer a ordem ou a seguranga publica, ou com violagio das normas
de seguranca dos transportes” (Art. 299, caput, 11, da Lei 7.565/1986). As condutas descritas no artigo 302,
da Lei 7.565/1986 nio sido numerus clausus. Nao pretendem exaurir a matéria e nem impedir que a ANAC
preveja novas condutas que podem se enquadrar nas infracdes indicadas no artigo 299 da Lei 7.565/1986 e,
por conseqiiéncia, atrair a aplicagio da multa.

8. F induvidosa a legalidade da atuagio normativa exercida pela ANAC. Afinal, ao esmiugar o dever legal de
prestacio de servigo publico adequado - através da edigio da Resolugio ANAC n.° 25/2008, em seu Anexo 111,
tabela I11, item 14, que descreve como infracdo administrativa que atenta contra a seguranca da aviagio civil
a conduta de “ndo implementar as medidas previstas em sua Programa de Controle de Qualidade AVSEC”,
que é uma execugio de servio aéreo que compromete a seguranga publica e viola as normas de seguranca dos
transportes (art. 299, caput, 11, da Lei 7.565/1986) -, limitou-se aos parimetros minimos de suas leis-quadros
(Leis 7.565/1986 e 11.182/05). (BRASIL, 2021b)
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ALEGACAO DE VIOLACAO AO PRINCIPIO DA LEGALIDADE.
IMPROCEDENCIA. 1. As Agéncias Reguladoras, criadas como autarquias
especiais pelo Poder Legislativo (CF, art. 37, XIX), recebem da lei que as
instituem uma delegagdo para exercer seu poder normativo de regulagio,
competindo ao Congresso Nacional a fixacao das finalidades, dos objetivos
basicos e da estrutura das Agéncias, bem como a fiscalizacdao de suas
atividades. 2. As Agéncias Reguladoras nao poderio, no exercicio de seu
poder normativo, inovar primariamente a ordem juridica sem expressa
delegacio, tampouco regulamentar matéria para a qual inexista um
prévio conceito genérico, em sua lei instituidora (standards), ou criar ou
aplicar san¢Ges ndo previstas em lei, pois, assim como todos os Poderes,
Institui¢des e 6rgaos do poder puiblico estdo submetidas ao principio da
legalidade (CF, art. 37, capui). 3. No caso em julgamento, a Lei 10.233/2003,
com as altera¢Ges redacionais supervenientes, fixou os critérios minimos
indispensaveis para o exercicio, pela Agéncia Reguladora, da competéncia
para imposicdo de sanc¢bes pela pratica de infracdes administrativas. 4.
As disposicdes emanadas da Resolugio ANTT 233/2003 obedecem as
diretrizes legais, na medida em que protegem os interesses dos usuarios,
relativamente ao zelo pela qualidade e pela oferta de servicos de transportes
que atendam a padrées de eficiéncia, seguranca, conforto, regularidade,
pontualidade e modicidade das tatifas, assim como a cominagio das penas
ndo desborda da parametros estabelecidos em lei. 5. A¢do Direta julgada
improcedente. (BRASIL, 2023)

Na ADI 5906 (BRASIL, 2023), o Ministro Relator Alexandre de
Moares deixou demarcado que a lei ordinaria pode delegar poder normativo
sancionador as Agéncias Reguladoras, desde que sejam fixados pela lei
delegante parametros minimos para o exercicio dessa competéncia.

Fica evidente, portanto, que a de legalizacdo da regulamenta¢io das
infracGes e das sangdes a serem impostas aos passageiros indisciplinados,
promovida pela Lei 14.368/2022 (BRASIL, 2022a), possui adeténcia a
Constituicao Federal de 1988, espelhando, na realidade, a melhor solucio
normativa para tratar de matérias de especialissima tecnicidade.

3.2. Limites legais do poder normativo da ANAC

Necessario registrar que a deslegalizacdo ndo representa,
cartesianamente, uma abertura normativa irrestrita ao administrador. Ao
contrario, a remessa do poder regulamentar ao agente piblico é acompanhada
de diretrizes legais minimas, que devem ser fielmente observadas pelo ente
regulamentador (CARVALHO FILHO, 2016, p. 62).



Marcelo Honorato 327

A tipificagdo das infra¢des e cominagio de sangdes dos passageiros
indisciplinados pela ANAC, da mesma forma, receberam regramento basico
pela Lei 14.368/2022. O primeiro alicerce legal é a propria definicdo abstrata
das hipéteses faticas para a tipificagao das futuras infra¢oes, entdo descrita
no caput do art. 232 do CBA.

Nesse contexto, a tipificacdo das infragdes aeronauticas praticadas por
passageiros indisciplinados devera representar ofensa a algum dos aspectos
listados no caput do art. 232 da lei aeronautica (BRASIL, 1986), de maneira
que qualquer ampliacdo infracional estara eivada de nulidade.

As san¢des, por sua vez, receberam deslegalizacio mais ampla, de
forma que nio mais se limitam aquelas sang¢des dispostas no art. 289 do
CBA (Capitulo II do Titulo IX; BRASIL, 1986), que ficaram restritas as
infracoes de trifego aéreo, de atribuicio do Comando da Aeroniutica®.
Portanto, as sancdes e providéncias administrativas impostas aos passageiros
indisciplinados podem ser objeto de deliberacio normativa pela ANAC, sem
vinculacio aos tipos sancionatérios discriminados no Codigo Brasileiro de
Aeronautica.

Todavia, a Lei 14.368/2022 (BRASIL, 20222) trouxe duas
providéncias especiais para os casos em que envolvem passageiro
indisciplinado, certamente mais invasivas no patrimoénio juridico dos
usuarios do sistema de transporte aéreo, dai a necessaria previsio legal:
a suspensio de comercializagio de bilhete de passagem aérea por até 12
(doze) meses em casos de cometimento de infracdo gravissima (direito
de usufruir do sistema publico de transportes) e o compartilhamento de
informacoes de identificagdo desses passageiros entre as companhias aéreas
(direito a intimidade e protecdo de dados):

Art. 232, [..].

§ 2° O prestador de servigos aéreos podera deixar de vender, por até 12
(doze) meses, bilhete a passageiro que tenha praticado ato de indisciplina
considerado gravissimo, nos termos da regulamentagdo prevista no § 1°
deste artigo.

8  Art.288. A autoridade de aviagdo civil é competente para tipificar as infragdes a este Codigo ou a legislagao
que dele decorra, bem como para definir as respectivas sangdes e providéncias administrativas aplicaveis
a cada conduta infracional, observado o processo de apuragdo e de julgamento previsto em regulamento
proprio.
§ 3° O disposto nos Capitulos II e III deste Titulo aplica-se tdo somente as atribui¢des do Comando da
Aeronautica, no que couber.
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§ 3° A hipétese de impedimento prevista no § 2° ndo se aplica a passageiro
em cumprimento de missio de Estado, possibilitado o estabelecimento
de outras excec¢Oes na regulamentac¢do prevista no § 1° deste artigo.

§ 4° Os dados de identificacdo de passageiro que tenha praticado ato
gravissimo de indisciplina poderdo ser compartilhados pelo prestador
de servigos aéreos com seus congéneres, nos termos da regulamentacio
prevista no § 1° deste artigo. (BRASIL, 2022a)

A suspensio da comercializacio de bilhetes foi prevista pela Lei
14.368/2022 (BRASIL, 20222a) como carater optativo pata o prestador de
servicos aéreos, todavia, tal discricionariedade esta atrelada apenas a execugio
da medida. Isto é, classificado determinado passageiro como praticante de
ato de indisciplina gravissimo pela ANAC, nos termos da regulamentacio
(e ndo por critério do prestador de servico), estara franqueado a companhia
aérea a possibilidade de recusar a comercializacdo de bilhete aéreo.

Importante registrar que nada no texto legal limita a negativa de
comercializa¢do tdo somente aquela empresa aérea que sofreu o ato de
indisciplina gravissimo, até porque eventual restricao desse porte subtrairia
a efetividade da medida educativa, ja que o usuario contornaria a limitac¢ao
com a aquisicio de bilhete aéreo em outra companhia aérea.

A proporcionalidade da restricdo também deverd ser objeto de
regulamentac¢do, uma vez que a lei aeronautica utilizou o delimitador “por
até 12 (doze) meses”, exigindo que exista uma grada¢io dessa providéncia
conforme critérios objetivamente aferfveis e previamente dispostos no atos
infralegais.

O paragrafo 3° do art. 232 do CBA (BRASIL, 1986) excluiu o
impedimento de comercializacdo de bilhetes aos agentes publicos em missdo
de Estado, justamente pela priorizacdo do interesse publico, mas possibilita
que outras medidas limitadoras sejam criadas pela regulamentacio, aqui,
privilegiando a seguranca de voo.

Por fim, o compartilhamento entre as empresas aéreas de dados
pessoais de passageiros que cometeram ato de indisciplina gravissimo,
popularmente denominado de black /ist, é outra providéncia salutar, na
medida em que possibilita que as demais companhias aéreas e seus tripulantes
sejam alertados sobre o risco no transporte daquele passageiro e adotem as
cautelas necessarias.

Importante registrar que a transferéncia entre empresas aéreas de
dados pessoais de passageiros indisciplinados, além de ter sido construido
por lei ordinaria (BRASIL, 2022a), assim, por instrumento normativo de
mesma envergadura da Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais (BRASIL,
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2018), também encontra amparo nas diretrizes do referido marco legal, que
permite o armazenamento, distribui¢do e transferéncia de dados pessoais’
para o cumprimento de obrigac¢ido legal ou regulatérial.

A partir deste regramento especial, pode-se aferir que o legislador
expediu uma ordem legal a autoridade de avia¢io civil, no sentido de que a
regulamentacio a seu cargo classifique as infra¢cGes conforme sua gravidade,
posto que restringiu as providéncias de compartilhamento de informacoes de
atos de indisciplina e a suspensio do direito de contratar transporte aqueles
usuarios que cometam atos de indisciplina gravissimo.

3.3. Medidas cautelares

A Lei 14.368/2022 (BRASIL, 2022a) ndo estabeleceu expressamente
medidas cautelares a serem tomadas pela autoridade de aviagio civil para
as questoes que envolvam os passageiros indisciplinados, como o eventual
bloqueio do voo de regresso ja comercializado daquele usuario que cometeu
algum ato de indisciplina no voo de ida, ainda que de companhias aéreas
diferentes.

Sao hipdtese em que ha patente urgéncia na ado¢do de medidas
cautelares pela autoridade publica, pois a espera pela finaliza¢ao do processo
administrativo de responsabilizacio do passageiro para a tomada de
providéncias mitigadoras nao se mostra razoavel, considerando a elevagiao
do risco da seguranca da operagio aérea.

O inciso “1” do art. 8° da lei de criagio da ANAC parece resolver
a questio, visto que tal dispositivo concede poder cautelar administrativo
a autoridade de aviagdo civil nos casos em que exista risco ou ameaga “a
seguranca das operagoes, a seguranca contra atos de interferéncia ilicita,
aos direitos dos usuarios e a integridade fisica ou patrimonial de terceiros”
(BRASIL, 2005).

Nessa otica, futura regulamentacdo da matéria, nos termos
determinados pelo §1° do art. 232 do CBA, podera trazer previsiao
discriminada de casos em que o perigo da demora tenha capacidade

9  Lei13.709/2018 (LGPD):
Art. 5° Para os fins desta Lei, considera-se:
X - tratamento: toda operac¢ao realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta, produgio,
recepeio, classificagio, utilizagio, acesso, reprodugio, transmissio, distribui¢do, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacio, avaliacio ou controle da informacio, modificagdo, comunicacio, transferéncia,
difusio ou extragio;

10 Lei 13.709/2018 (LGPD):
Art. 7° O tratamento de dados pessoais somente podera ser realizado nas seguintes hipoteses:

[

1T - para o cumprimento de obrigacio legal ou regulatdria pelo controlador;



330 Publicagdes da Escola Superior da AGU

de comprometer a seguranca das operacdes aéreas, permitindo que as
empresas aéreas adotem medidas cautelares especificas para mitigar o
risco de transporte de passageiros recentemente flagranteados em atos de
indisciplina, como a recusa de embarque ou a determinacdo de ocupacio
de determinado assento na cabine, certamente, modelaveis conforme a
gravidade da conduta infracional.

CONCLUSAO

A Lei 14.368, de 14 de junho de 2022 (BRASIL, 2022a), inaugurou
um novo sistema disciplinar para os passageiros no transporte aéreo,
passando a prever a possibilidade de serem impostas san¢des administrativas
a comportamentos inadequados dos usuarios do sistema de aviagao civil.

Neste estudo, ficou evidenciado que a solucdo criminal, outrora
quase exclusiva para a repressao de atos de indisciplina de passageiros, tem
apresentado resultados timidos para a prevencio desses comportamentos
inadequados, ante a menor abrangéncia do tipo penal incriminador,
maior incidéncia de prescricdo da pretensdo punitiva do Estado e baixa
retributividade das san¢bes eventualmente impostas.

Ja o novo sistema disciplinar dos passageiros disposto no Codigo
Brasileiro de Aerondutica, instituido pela Lei 14.368/2022 (BRASIL, 2022a),
ostenta promissores resultados dissuasorios, tendo em vista a maior abertura
para tipificar os atos infracionais, a celeridade imanente dos processos
administrativos e a maior eficdcia sancionatéria, ja que menos afetada por
prescricdo do direito punitivo.

O presente estudo ainda consolidou uma analise dos elementos
essenciais do novo sistema disciplinar dos passageiros da lei aerondutica,
como a deslegalizagdo, os limites legais do poder normativo da ANAC e a
possibilidade de tomada de medidas cautelares.

Baseado em precedentes do Supremo Tribunal Federal e de Tribunais
Federais, o artigo deixou clarividente a constitucionalidade da deslegalizacido
da tipificacio de infracGes e sangdes a cargo de agéncias reguladoras, haja
vista a elevada tecnicidade das matérias normatizadas.

Também foram declinadas as diretrizes basicas fixadas pela Lei
14.368/2022 (BRASIL, 2022a) pata a normatiza¢io do sistema disciplinar
dos passageiros pela autoridade de aviacdo civil, como a vincula¢do da
tipicidade das infracGes a serem criadas ao capuzr do art. 232 do CBA, a maior
liberdade para dispor sobre as san¢des cominadas e a necessidade de serem
classificados os atos infracionais conforme sua gravidade.

Mereceram destaque as inovadoras providéncias administrativas de
suspensio temporaria de comercializacio de bilhetes aéreos para passageiros
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que cometeram ato de indisciplina gravissimo, bem como o compartilhamento
de identificacio desses passageiros entre as companhias aéreas.

Por fim, o artigo ainda apontou a possibilidade legal de a autoridade
de aviacdo civil em instituir medidas cautelares no futuro regulamento
do sistema disciplinar dos passageiros, visando a seguranca do sistema de
aviacao civil.

Em suma, o presente estudo demonstrou as vantagens do novo sistema
de sancionamento administrativo de passageiros do Cédigo Brasileiro de
Aeronautica em relagao a repressio criminal, a0 memo tempo em que foram
destacados os elementos juridicos essenciais que estruturam esse sistema,
com perspectivas de promover uma maior dissuasio de comportamentos
inadequados dos usuarios do transporte aéreo regular.
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