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RESUMO: O amadurecimento do sistema democratico, a ampliagdo do
controle social e a modernizagdo da administragdo publica trouxeram
mudangas importantes na atuagdo dos érgdos de controle, corregedorias
e gestdo publica. No que se refere ao papel da correigdo, a qual tem como
finalidade resguardar o patrimonio ptiblico de fraudes, erros e irregularidades
cometidas por seus servidores, ndo se pode se restringir sua atuagdo a fungdo
repressiva, com a finalidade de aplicagdo de penalidades. Ndo obstante
a importancia da punibilidade e sua dimensdo pedagégica, o uso dos
mecanismos de repressdo devem ser a ultima alternativa para corregio dos
servidores. A busca continua pela eficiéncia e efetividade mostrou uma nova
face da corregedoria, como parte de um sistema harmonico de governanga
publica de promogéo a integridade e prevengdo a fraudes e corrupgio. Dessa
forma, atua de forma preventiva, corrigindo e orientando seus servidores e
gestores em colaboragdo com as demais instancias de integridade, para apoiar
a boa gestdo e melhorar a qualidade da administragéo publica.

PALAVRAS-CHAVE: Correigido. Integridade. Prevencao.

ABSTRACT: The maturing of the democratic system, the expansion
of social control and the modernization of public administration brought
important changes in the performance of control agencies, office of the district
judge and public management. In relation to the role of correction, which
aims at protecting the public patrimony from frauds, errors and irregularities
committed by its public agents, one cannot restrict its performance to the
repressive function, with the purpose of applying penalties. Despite the
importance of punishability and its pedagogical dimension, the use of
repressive mechanisms should be the last alternative for the correction of
collaborators. The continuous search for efficiency and effectiveness has
shown a new face of office of the district judge, as part of a harmonious
system of public governance to promote integrity and prevent fraud and
corruption. Thus, it acts in a preventive manner, correcting and guiding its
servers and managers in collaboration with other instances of integrity, to
support good management and improve the quality of public administration.

KEYWORDS: Correction. Integrity. Prevention.
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INTRODUGAO

De acordo com o resultado do [ndice de Percepgio da Corrupgio
(IPC indicador de corrupgio no setor puiblico do mundo) - Transparéncia
Internacional, o Brasil, em 2019, manteve-se no pior patamar da série
histérica desde 2012, com apenas 35 pontos (escala de 0 a 100; quanto
menor o valor, maior a percep¢io da corrupgio).

Para Bruno Branddo, Diretor Executivo da Transparéncia
Internacional, é comum que agdes de enfrentamento de combate a corrupgéo
-como a Lava Jato', Zelotes® e outras - aumentem a percepgdo dos brasileiros
em relagdo a corrupgio.

Diante desse cendrio, a sociedade passou a exigir uma resposta
do Estado em relagdo ao combate aos desvios de recursos publicos e ao
recebimento de vantagens indevidas.

Nesse contexto, os érgdos de controle passam a ganhar mais destaque
e maior relevancia na execugio de seu papel colaborador. Surgem programas
e campanhas voltados para educagéo e orientagdo e para o comportamento
ético e integro, pautados nos trés pilares de combate a corrupgdo, fraudes,
desvios e outras irregularidades: prevengdo, detecgdo e punigio.

Os crimes contra a administragio publica previstos Decreto-Lei
n° 2.848, de 1940, de 1940, dentre eles a corrupgdo, sdo apurados pela
Justi¢a Federal, conforme artigo 109 da Constitui¢do Federal de 1988.
Além desses crimes, a Lei n° 8.112, de 1990, apresenta as irregularidades
que, cometidas pelos agentes piblicos, devem ser apuradas.

Nesse cendrio, surge o papel das corregedorias dos 6rgéos e entidades
da administragéo publica federal, que passam a exercer papel fundamental
na apuragio dos desvios de conduta dos servidores publicos, atuando na
apuragdo e punigdo dos desvios, mas, também, contribuindo na prevengao
e detecgdo das irregularidades. Nesse viés, passa a fazer parte de um
sistema interligado de promogao a integridade dentro de uma estrutura
de governanga publica.

De acordo com o Portal de Corregedorias®, painel da CGU que
consolida as informagdes sobre processos disciplinares do poder executivo
tederal, no periodo de 2008 a setembro de 2020, constam: 17.151 aplicacoes
de penalidades expulsivas aplicadas a servidores e empregados publicos;
7.281 adverténcias; 7.757 suspensdes; 6.827 outras penalidades; 4.515
absolvidos por prescrigio; 40.401 absolvidos por outros motivos. Constam,

1 http://www.mpf.mp.br/grandes-casos/lava-jato/entenda-o-caso

2 https://pt.wikipedia.org/wiki/Opera%C3%A7%C3%A30_Zelotes

3 http://paineis.cgu.gov.br/corregedorias/index.htm - consulta realizada no dia 22 de setembro de 2020 as
17:10 horas.
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ainda, 76.487 processos, sendo: 6.935 em instrugdo; 1.276 em relatorio
final; 2.535 aguardando julgamento e 65.741 julgados.

Além dos processos citados, dentincias e representagdes que foram
arquivados na andlise do juizo de admissibilidade sem a instauragio de
processo no rito acusatério ou de sindicancia investigativa ndo estdo
contabilizados nos ntimeros acima. Sendo assim, o nimero de processos
que tramitaram pelas corregedorias nesse perfodo foi superior a 76.487, ja
que grande parte das dentincias ndo apresenta indicios de irregularidades.

Nesse sentido, observa-se que o quantitativo de processos que
passaram pelo sistema correcional apresenta uma média superior a 6.473
processos por ano, demonstrando o quio importante é tratar do papel
das corregedorias.

Observa-se que essa discussdo ¢ ainda bastante incipiente, pois ha
caréncia de artigos e livros que tratam do assunto, por exemplo, quando
comparado a assuntos como auditoria interna, compliance e outros, a atuagdo
das corregedorias e do corregedor ¢ infinitamente inferior, dificultando
andlises tedricas sobre o assunto. Destaco que, pelo motivo, algumas
colocagdes deste artigo sdo fruto da experiéncia dos autores em suas
atuagdes correcionais.

1. RECOMENDAQ@ES DE ORGANISMOS INTERNACIONAIS SOBRE O
ASSUNTO

Entre as recomendagdes e orientagdes dos organismos internacionais
que tratam da apuragio de ilicitos na administragdo publica, destaca-se:

a) OCDE no documento: “Recomendagdo da OCDE Sobre Integridade
Publica™

Certificar que os mecanismos de cumprimento proporcionem
respostas adequadas a todas as violagdes suspeitas de padroes de
integridade publica por parte de funcionarios pablicos e todos os
outros envolvidos nas violagdes, em particular através de: a) aplicagio
de justiga, objetividade e pontualidade no cumprimento de padrdes de
integridade publica (incluindo detecgio, investigagio, sangio e recurso)
através do processo disciplinar, administrativo, civil e/ou criminal.

Consta, ainda, do Decreto 5.587 de 2006 que:

Cada Estado Parte também considerard, em conformidade com os
principios fundamentais de sua legislagdo interna, a possibilidade
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de estabelecer medidas e sistemas para facilitar que os funciondrios
publicos denunciem todo ato de corrupgio as autoridades competentes
quando tenham conhecimento deles no exercicio de suas fungdes.

2. O SISTEMA DE CORREIQAO DO PODER EXECUTIVO FEDERAL

De acordo com o Decreto 5.480 de 2005, o Sistema de Correigdo
do Poder Executivo Federal compreende as atividades relacionadas a
prevengido e apuragdo de irregularidades.

O Decreto organiza o Sistema de Correi¢do da seguinte forma: a
CGU, como ()rgﬁo Central do Sistema; unidades setoriais, vinculadas a
CGU, para atuagio junto aos Ministérios e unidades especificas de correigio
nos 6rgdos que compdem a estrutura dos Ministérios, bem como de suas
autarquias e fundagdes publicas, chamadas de unidades seccionais.

Sendo assim, as unidades seccionais fazem parte da estrutura dos
Ministérios e sdo responsaveis pela apuragdo de irregularidades no ambito
de cada pasta. A atuagdo da CGU ocorre de forma subsididria, quando por
alguma situagio especifica se justificar a avocagdo. De forma geral, atua
como unidade normativa, orientativa e de supervisdo do sistema correcional.

De acordo com a CGU, até 2018 existiam mais de 70 unidades
seccionais de correigdo, que dentre outras competéncias consta a de
instaurar ou determinar a instauragdo de procedimentos e processos
disciplinares.

No entanto, ndo ha obrigatoriedade para que cada érgdo ou entidade
da administragdo publica tenha uma unidade especializada de corregedoria,
desde que a autoridade superior cumpra com o dever disposto no art. 143 da
Lein®8.112/90, ou seja, “a autoridade que tiver ciéncia de irregularidade no
servigo publico é obrigada a promover a sua apurago imediata, mediante
sindicancia ou processo administrativo disciplinar, assegurada ao acusado
ampla defesa.”

Assim, considerando que a atividade disciplinar é um dever, a
existéncia de uma unidade especifica de correi¢do contribuira para o
desempenho célere, eficiente e efetivo da apuragio de responsabilidade.
Geralmente, as unidades especificas para apuracgdo de responsabilidade
sdo denominadas como corregedorias.

A CGU disponibilizou manual com orienta¢des para implantagado
de unidades de corregedoria nos érgéos e entidades do poder executivo
federal*. Dentre os beneficios citados pelo érgdo de supervisdo do sistema
de correi¢io, destaca-se:

4 https://corregedoriasgov.br/utilidades/conl1ecimentos——correcionais/manuais/manua17
implementacaocorregedoria.pdf/view
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a) centralizag¢do da atribui¢do correcional e das informagdes
disciplinares em uma unidade especializada, facilitando o
assessoramento a dire¢io em matéria correcional e a comunicagio
com os orgios de controle;

b) especializagdo de servidores com perfil para atuar em matéria

correcional, sem necessidade de seu deslocamento da 4rea fim e
possivel comprometimento da atividade precipua dos érgios e
entidades;

¢) realizag¢do do juizo de admissibilidade por pessoal qualificado,
evitando-se que sejam instaurados processos disciplinares
indevidamente;

d) aperfeicoamento na condugdo dos processos disciplinares, evitando-
se anulagdes e avocagdes da Controladoria-Geral da Unifo e reduzindo
a quantidade de processos judiciais de reintegracdo de servidores;

e) otimizagdo da atividade correcional (trabalho de melhor qualidade
em menos tempo), permitindo aos érgdos e entidades se concentrarem
de forma mais eficiente em suas 4reas fins;

f) aumento da credibilidade dos érgios e entidades frente aos
servidores, aos outros érgios da Administragio Publica e & sociedade
em geral.

3. O PERFIL DO CORREGEDOR

De acordo com a CGU, o Corregedor Seccional, titular da
unidade seccional, previsto no Decreto n° 5.480/05, é a autoridade
correcional maxima nos 6rgédos e entidades. Nesse sentido, tem
a atribui¢do e responsabilidade no tratamento das representacdes
e dentncias recebidas, a formacdo das comissdes disciplinares, na
analise de informagdes para a formacdo de juizo de admissibilidade,
na instauragdo e julgamento de processos disciplinares, ou seja, em
toda matéria correcional.

O corregedor deve ser escolhido por critérios estabelecidos na
legislagdo, conforme art. 8° do Decreto 5.480 de 2005:

Os cargos dos titulares das unidades setoriais e seccionais de correi¢ao
sdo privativos de servidores ptblicos efetivos, que possuam nivel de
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escolaridade superior e sejam, preferencialmente: I-graduados em
Direito; II - integrantes da carreira de Finangas e Controle.

A indicagdo dos corregedores deverd ser aprovada, previamente,
pela CGU. Recentemente, a CGU publicou a Portaria n® 1.182, de 10 de
junho de 2020, estabelecendo critérios e procedimentos para nomeacio,
designacgdo, exoneragdo, dispensa, permanéncia e recondugdo ao cargo
ou fung¢io comissionada de titular de unidade correcional nos érgios e
entidades do Sistema de Correi¢do do Poder Executivo federal — SisCor.
A referida portaria, em seu art. 7°, apresentou como inovagio:

a) previsdo de processo seletivo para o cargo;

b) prazo maximo de 90 dias para indicagdo de titular da unidade de
corregedoria a ser submetida a CGU;

¢) obrigatoriedade de preenchimento pelo indicado de declaragio
contendo e curriculo com: discriminagido dos cargos efetivos e
comissionados ocupados anteriormente com perfodo e atividades
desenvolvidas; discriminagfio das dreas de atuag¢io; atendimento dos
requisitos do art. 8° do Decreto 5480 de 2005 e ndo incidir nas hipéteses
de inelegibilidade previstas na Lei Complementar n° 64, de 18 de
maio de 1990;

d) experiéncia de, no minimo, dois anos, na area juridica, correcional
ou de controle; e

e) comprovagio de carga hordria minima de quarenta horas de
capacitagdo em temas correcionais, realizado nos tltimos dois anos

que antecedem a indicagdo.

De acordo com o §4° do art. 8° do Decreto 5.480 de 2005, os
impedimentos sdo:

a) estar respondendo a processo correcional na condi¢do de acusado;

b) tenha sido punido em procedimento correcional ou ético, nos tltimos
3 (trés) anos;

¢) tenha sido condenado pela prética de ato de improbidade
administrativa, ou de infrag¢do penal; ou;
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d) seja o responsavel pela pratica de ato tipificado como causa de
inelegibilidade, nos termos da Lei Complementar n°® 64, de 18 de
maio de 1990.

Ha que se ressaltar que o corregedor deve possuir perfil técnico e
gerencial, a fim de manter a imparcialidade para apuragdo dos ilicitos e
outras habilidades que a fungdo impde.

Nesse contexto, o guia da CGU’ cita algumas competéncias inerentes
ao papel do corregedor, a fim de que a fungio correcional se solidifique
e amadurega na institui¢do, demonstrando credibilidade, tanto para seus
pares quanto para os 6rgios de controle.

Portanto, sugere-se que possua os seguintes requisitos: 1) larga
experiéncia no trato de matérias disciplinares; 2) relagdo de independéncia
com a administragdo superior; 3) sensibilidade e paciéncia; 4) capacidade
de escuta; 5) equilibrio emocional; 6) capacidade de trabalhar sob situacoes
de pressdo; 7) proatividade e discrigdo; 8) andlise critica; 9) independéncia
e imparcialidade; 10) adaptabilidade e flexibilidade; 11) maturidade na
prevencdo, apuragdo e solugio de conflitos.

4. A CORREGEDORIA COMO PARTE DE UM SISTEMA DE INTEGRIDADE

A Lei 12.846/2013, mais conhecido como Lei Anticorrupgio,
introduziu a responsabilidade objetiva da pessoa juridica envolvida em
casos de corrupgio praticados em seu interesse ou beneticio. Ou seja, a lel
prevé a possibilidade da responsabilizagdo da empresa independentemente
da responsabilizagdo individual das pessoas naturais envolvidas.

Outra novidade trazida pela Lei Anticorrupgdo é a previsio de
“existéncia de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
incentivo a dentincia de irregularidades e a aplicagdo efetiva de cédigos de
ética e de conduta no ambito da pessoa juridica’, como fato mitigador na
apuragdo de multas. Apura-se, assim, se se busca estar em conformidade a
leis e regulamentos, com o objetivo de mitigar o risco atrelado a reputagao.

Ou seja, na inovagio juridica considera-se como possivel atenuante
os programas de integridade efetivamente implantados e seguidos por
todos os funciondrios da empresa envolvida.

Outra inovagio de grande importancia prevista na Lei anticorrupgio
¢ a previsdo da possibilidade de a administragédo publica celebrar acordos
de leniéncia com as pessoas juridicas responsaveis pela pratica de atos de

5 Orientagdes para Implantagdo de Unidades de Corregedoria nos Orgéos e Entidades do Poder Executivo
Federal. Disponivel em: https://www.gov.br/cgu/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/atividade-
disciplinar/arquivos/manual_implantacaocorregedoria.pdf
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corrupgdo e que, efetivamente, colaborarem nas investigagdes. O principal
objetivo desse dispositivo é estimular a dentincia espontdnea pelas pessoas
juridicas envolvidas, contribuindo para o aumento da responsabilizagio e
prevengdo de novos casos de irregularidades e crimes.

De acordo com a Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento
Econdémico (OCDE), a adogdo de abordagens tradicionais de combate a
corrupgdo, baseadas em sistemas repressivos de penalidades impostas
aos infratores, a criagdo de mais regras e cumprimento mais rigido tém
eficécia limitada (TCU, 2018).

Nesse sentido, a integridade piblica emerge como uma resposta
estratégica e sustentdvel a corrupgdo que desloca o foco das politicas
de integridade ad hoc para uma abordagem dependente do contexto,
comportamental e baseada em risco, com énfase em cultivar uma cultura
de integridade em toda a sociedade.’

Integridade publica refere se ao alinhamento consistente e a adesdo
de valores principios e normas éticas comuns para sustentar e priorizar o
interesse publico sobre os interesses privados no setor ptblico.”

Foi nesse contexto que o Decreto n® 9.203/2017 foi publicado, com
a finalidade de regulamentar a politica de governanga da administragao
publica federal direta, autdrquica e fundacional.

Segundo o Decreto, a governanga ptiblica possui principios especificos,
quais sejam: capacidade de resposta; integridade; confiabilidade; melhoria
regulatdria; prestagdo de contas e responsabilidade e transparéncia.

O Decreto, em seu artigo 19, dispoe acerca da obrigatoriedade de
programas de integridade, instituindo um novo marco na Administragao
Publica Federal, dispondo que “os érgéos e as entidades da administragao
direta, autdrquica e fundacional instituirdo programa de integridade,
com o objetivo de promover a ado¢io de medidas e agdes institucionais
destinadas a prevengio, a detecgdo, a punigéo e a remediagio de fraudes
e atos de corrupgdo”.

A partir desse novo viés, o papel dos érgidos de controle,
corregedorias, auditorias e Comissdes de Etica é ter como foco medidas
anticorrupgio adotadas para prevengio, detecgdo e remediagdo de atos
lesivos a Administragdo Publica, como exemplo; suborno, propina, fraudes
em processos de licitagdo, conflitos de interesse, nepotismo e outros.

O programa de integridade permite a utilizagdo de véarios
instrumentos de gestdo e controle, que sdo trabalhados em conjunto
com as dreas responsaveis pela implementagio do programa, em geral; a
Corregedoria, Controle Interno, Ouvidoria, Comisséo de Etica e Gestio

6 OCDE, 2018a
7 Idem.
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de Pessoas, possibilitando uma abordagem sistémica, introduz-se politicas
voltadas para todos os colaboradores do érgio.

O comprometimento da alta administragio ¢ condigdo indispensavel
e permanente para efetiva implementagio do programa, o fomento de uma
cultura ética, de respeito as leis.

Disseminar uma cultura de integridade na organizacio é a
principal medida que as organizagdes contemporaneas devem buscar. Em
programa de integridade a formagdo de valores, a expectativa a respeito
do comportamento e da conduta esperada dos colaboradores devem ser
divulgados.

E necessario comunicar quais os valores, principios e regras
de conduta que devem orientar as decisdes e atuacio dos individuos
que compde aquela organizagdo. Essas regras devem ser formalizadas
para que, assim, seja mitigada a ocorréncia de possiveis quebras de
integridade, e para que se permita a responsabilizagdo dos que agem
em desconformidade.

A criagdo de um canal de dentncias efetivo, no qual todos os
colaboradores e demais partes interessadas possam denunciar desvios
também ¢é indispensével a garantia da integridade.

A Corregedoria e a ouvidoria, nesse caso, atuam juntas, esclarecendo
sobre a obrigatoriedade de denunciar irregularidades de que tenham
conhecimento, como fazer uma dentincia e onde fazer. E necessario também
que os colaboradores saibam as medidas de protecdo a que tém direito
caso denunciem.

De acordo com o presidente do Superior Tribunal de Justiga, ministro
Jodo Otéavio de Noronha, durante abertura do II Férum Nacional das
Corregedorias (Fonacor)®, “o papel fundamental da corregedoria ndo é o
da repressdo. E sobretudo o de informar para planejar, orientar”.

a. Corregedoria: Prevencao x Punicao

De acordo com a OCDE, os custos da corrupgdo para o
desenvolvimento econdmico, politico e social sdo crescentemente evidentes,
apesar de muitos deles permanecer pouco conhecidos pelas pessoas. A
corrupgdo atuaria na redugdo da eficiéncia e aumento da desigualdade em
nimeros bastante significativos: em um ano, 2.6 trilhdes de délares (5%
do Produto Interno Bruto - PIB global) seria gasto em corrupgao, sendo

8 https://www.conjur.com.br/2019-out-10/papel-fundamental-corregedoria-orientar-presidente-
stjH:~:text=%220%20papel%20fundamental %20da%20corregedoria%20n%C3%A 30%20%C3%A9%20
0%20da%20repress%C3%A30.&text=%22E%20s%C3%B3%20se%20muda%20com,compromisso%20
com%20as%20suas%20decis%C3%Bses%22.
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um trilhdo destinado apenas ao pagamento de subornos. Assim, combater
o fendmeno seria uma questio ética, mas também uma forma de evitar
desperdicio de recursos escassos (OCDLE, 2014a).

No Brasil, existe o reconhecimento dos custos da corrupgio e seu
impacto nas politicas ptblicas implementadas no pafs. De acordo com a
CGU, a corrupgio afeta negativamente a efetividade das politicas publicos
e o crescimento, tanto em paises desenvolvidos como em desenvolvimento.
Nesse contexto, o avango da corrupgdo atua para o aumento da pobreza e
impacta negativamente as relagdes comerciais, sobretudo nas sociedades
em desenvolvimento (BRASIL, 2013b).

Combater a corrupgio é um afazer necessério das corregedorias, é a
tarefa com muitas frentes e possibilidades, j4 que o fendmeno é complexo
e cultural. Nesse sentido, o combate a corrupgdo pode ter focos distintos.
O mais comum ¢ a punigio do servidor ptblico corrupto. Combater a
corrupgdo significa, nessa perspectiva, punir aqueles que transgrediram
seus deveres funcionais e, infiéis a seus deveres de lealdade a administragio
publica, tomam parte em atos de corrupgio, fraudes e outros desvios.

Ainda no angulo subjetivo, viu-se que a Lei Anticorrupgéo trouxe
avangos no sentido de punir com o mesmo rigor os corruptores. Combater
a corrupgo, nesse caso, exige que se persigam aqueles que corrompem
os servidores ptblicos. Assim, ndo basta que se puna um servidor que
aceita suborno, por exemplo, se ndo se punir aquele que oferece o suborno.

No entanto, deixando-se os alvos subjetivos, o combate a corrupgio
deve ser pensado no enfrentamento das causas e condicionantes dos atos
de corrupgdo. De hd muito a sabedoria popular reclama que “a ocasido
taz o ladrao”.

A aplicagdo de punigdes tempestivas, justas e efetivas demonstra
que o Estado age de forma pedagégica, desestimulando a pratica de novos
ilicitos. Entretanto, é preciso que sejam dedicados esfor¢os também para
enfrentar as causas e prevenir a ocorréncia do problema, uma vez que
aplicar a sang¢do depois de consumado o fato ilicito ndo é suficiente para
impedir sua repeti¢do e, geralmente, também néo se mostra eficiente para
garantir o ressarcimento de eventuais danos causados aos cofres publicos.

5. PAPEL PREVENTIVO DA CORREGEDORIA NO COMBATE AS
IRREGULARIDADES

5.1 Por que prevenir?

Antes de entrarmos no assunto precisamos compreender o que as
recentes pesquisar da ciéncia comportamental tem dito sobre honestidade
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e desonestidade. Afinal, algumas culturas sdo mais honestas ou
desonestas do que outras? K possivel que pessoas honestas se comportem
desonestamente?

Compreender essa dinamica tem o potencial de orientar o desenho e
a implantagdo de politicas anticorrupgio e antifraude. Cria possibilidades
de pensar ferramentas e agoes de fomento a cultura de integridade.

Para explicar os fatores que levam a ocorréncia de fraude e
corrupg¢do nas instituigdes citamos o Triangulo das Fraudes, desenvolvido
por Cressey (1953)9 Por esse modelo, para uma fraude ocorrer é
necessdria a ocorréncia de trés fatores: pressdo/motivagio, oportunidade
e racionalizagdo. O individuo precisa reunir simultaneamente os 3
requisitos.

A motivagdo é o interesse que o individuo tem em cometer um
delito (ganho financeiro, redugéo de perda, aumentar prestigio, subir de
cargo). A oportunidade seriam as brechas que permitem que a pessoa
cometa o delito, por barreiras ou controles falhos ou inexistentes. J4 a
racionalizagio sdo as justificativas que a pessoa precisaria ter para que
possa convencer a si mesma de que sua atitude é justa, pois ninguém
que ser desonesto.

Outra pesquisa bastante interessante ¢ a do psicélogo Dan Ariely™, que
buscou, através de pesquisas e experimentos, testar quais sdo os mais frequentes
gatilhos e sob que circunstancias o ser humano é mais desonesto.

Dan Ariely defende uma tese que denomina “teoria da margem de
manobra”. Essa margem de manobra seria nossa tlexibilidade individual para
a trapaca, ou, desonestidade. Segundo ele, a maioria das pessoas estariam
sempre procurando vantagens, querendo o méaximo de dinheiro com o minimo
de esforco, ou seja, retorno réapido e alto para pouco investimento. No entanto,
o individuo também quer que o vejam como pessoas honestas, boas, honradas.

A conclusdo é que as pessoas estdo sempre em conflito por duas motivagdes
opostas, em busca de um ponto de equilibrio: furar ou ndo o semaforo, furar
a fila para tirar somente uma pequena duvida, vender muito mais caro aquele
produto porque o comprador ¢ desinformado, e outros. Em geral, chega-se a
um ponto de equilibrio; nem muita trapaga, nem muita honestidade. O autor
chama essa manobra de “flexibilidade cognitiva’.

9  Triangulo das fraudes de Cressey (1953) e teoria da agéncia: estudo aplicado a institui¢des bancérias
brasileiras. Revista contemporanea de Contabilidade, Florianépolis—SC. 2017

10 ARIELY, Dan. 4 mais pura verdade sobre a desonestidade. Rio de Janeiro: Campus, 2012. Tradutor Leonardo
Abramowicz. -, Tradugdo de: The honest truth about dishonesty)
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As pessoas trapaceiam quando tém oportunidade, mas ndo em excesso.
As pessoas em geral, querem se comportar de forma honesta.”.
(Ariely 2012)

Ha forgas racionais que pensamos conduzir o nosso comportamento
desonesto — mas ndo. E ha forgas irracionais que ndo pensamos em
conduzir o nosso comportamento desonesto — mas sim.”. (Ariely
2012).

Ariely, em seu livro e experimentos comportamentais, comenta
que a trapaga pode ser contagiosa. Segundo ele o comportamento
de um grupo terd um efeito poderoso sobre a decisdo ou ndo de cada
pessoa em adotar comportamentos desonestos.

Nessa direg¢do, experiéncias da psicologia comportamental,
propde que, no tema da honestidade, as pessoas se dividem em trés
grupos, o que denominaram como o modelo 10-80-10, conforme a
figura a seguir''.

Honestidade

Os 10% de pessoas que compdem o grupo “A” sdo aquelas que ndo
precisam de incentivos ou desincentivos para agirem honestamente, elas
agirdo de acordo com, que consideram certo. Ja o grupo “C” é o oposto.
Esses 10% estdo sempre buscando “se dar bem”. Ndo se importam com
possiveis sangoes, acreditam que ndo serdo pegas. Basta a oportunidade,
elas vdo aproveitar.

Do ponto de vista da riqueza para analise, os tedricos consideram
o grupo “B” o mais importante, composto dos 80%. Essas pessoas tanto
podem se comportar como as do grupo “A”, quanto como as do grupo “C”.
Tudo vai depender do ambiente, da cultura, dos incentivos ou desincentivos.

11 CIALDINTI, R. B;; GOLDSTEIN, N. J. Soczal influence: Compliance and conformity. Annual Review of
Psychology. 55, 591-621. (2004)
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Essas pessoas nio sdo honestas nem desonestas. Mas podem se comportar
honesta ou desonestamente.

Concluiu-se, portanto, que os érgdos envolvidos com as poOlitivcas
de integridade e anticorrupg¢do, tais como os 6rgdo de controle. gestao,
ética e correcionais, devem envidar esforgos para o alcance desse grupo,
de forma que os recursos da organizagio sejam empregados em politicas
de sensibilizagdo e controles que orientem os colaboradores a agirem
honestamente.

A psicologia behaviorista (comportamental), reforga esse
entendimento quando dispde sobre o “efeito manada” em uma organizagao,
ou seja, uma condigdo em que os individuos comecam a fazer o que os
outros estdo fazendo, sem refletir se esse comportamento sera bom para
o resultado do grupo'.

O que as pesquisas e teéricos nos levam a concluir é que a maioria dos
individuos vio se comportar honestamente ou desonestamente conforme
as oportunidades e ambiente em que ele esteja inserido. Ou seja, quanto
mais gente se comportar honestamente, maior a percepg¢io de honestidade,
favorecendo um ciclo virtuoso, tese que também vale para o efeito contrério.
Comportamentos desonestos, corruptos e antiéticos levardo mais pessoas
a transgredir as regras.

O que as organizagdes devem fazer entdo? Como ja citado neste
artigo, criar um ambiente integro e ético, dessa forma reduz-se a disposi¢do
para desvios de condutas e formagdo de conluios e aumenta-se a propensio
para dentncias. Instituir controles eficientes, reduzindo o risco de que
vulnerabilidades sejam exploradas por fraudadores e corruptos. Aumentar a
transparéncia nos processos organizacionais e responsabilizar efetivamente
quem aja com desvio ético ou cometa irregularidades. Todos numa
organizagio sdo responsaveis por manter um ambiente ético, integro e
de nio tolerancia a fraude e a corrupgdo’.

Comunicar e salientar normas de integridade positivas, informar
sobre as sangdes quando comportamentos violam a norma e comunicar
as consequéncias devem ser orientadores das decisdes dos colaboradores.

5.2 Gestao Publica e a Necessidade de Prevencéao a Ilicitos Administrativos

Como j4 trazido neste artigo, o Decreto n® 9.203/2017, estipulou
a politica de Governanga da Administragdo Publica, citando, no seu art.

12 ARIELY, Dan.Previsivelmente irracional: as forgas ocultas que formam as nossas decisdes / Dan Ariely ;
Tradugido Jussara Simdes.— Rio de Janeiro : Elsevier, 2008.

18 Referencial de Combate a Fraude e Corrupgio - Aplicdvel a Orgios e Entidades da Administragdo Publica,
Tribunal de Contas da Unido, Brasilia, 2016.
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4°, suas diretrizes, dentre as quais destaca-se os seus inciso V e VI, pois
exaltam a necessidade de se uma ambiente de cultura integra e aprimorar os
controles e medidas de corregdo de irregularidades, com foco na prevengao
em detrimento da imposic¢do de san¢des, veja-se:

Art. 40 Sdo diretrizes da governanga publica:

I - direcionar agdes para a busca de resultados para a sociedade,
encontrando solugdes tempestivas e inovadoras para lidar com a
limitagdo de recursos e com as mudangas de prioridades;

II - promover a simplificagdo administrativa, a modernizagdo da gestao
e

publica e a integragdo dos servigos publicos, especialmente aqueles

prestados por meio eletronico;

III - monitorar o desempenho e avaliar a concepgdo, a implementagio
e os resultados das politicas e das a¢des prioritdrias para assegurar
que as diretrizes estratégicas sejam observadas;

IV - articular institui¢des e coordenar processos para melhorar a
integragdo entre os diferentes niveis e esferas do setor ptblico, com
vistas a gerar, preservar e entregar valor publico;

V - fazer incorporar padrdes elevados de conduta pela alta administragdo
para orientar o comportamento dos agentes ptblicos, em consondncia
com as fungdes e as atribui¢des de seus 6rgdos e de suas entidades;

VI -implementar controles internos fundamentados na gestdo de risco,
que privilegiara agdes estratégicas de prevengdo antes de processos
sancionadores;

VII - avaliar as propostas de criagdo, expansdo ou aperfeicoamento de
politicas publicas e de concessdo de incentivos fiscais e aferir, sempre
que possivel, seus custos e beneficios;

VIII - manter processo decisério orientado pelas evidéncias, pela
conformidade legal, pela qualidade regulatéria, pela desburocratizagdo
e pelo apoio a participagio da sociedade;

IX - editar e revisar atos normativos, pautando-se pelas boas
praticas regulatérias e pela legitimidade, estabilidade e coeréncia do
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ordenamento juridico e realizando consultas ptblicas sempre que
conveniente;

X - definir formalmente as fungdes, as competéncias e as responsabilidades
das estruturas e dos arranjos institucionais; e

XI - promover a comunicagio aberta, voluntaria e transparente das
atividades e dos resultados da organizagio, de maneira a fortalecer o
acesso publico & informagio.

O combate da corrupg¢do tem tomando dimensdes mundiais,
por isso Tratados Internacionais buscaram unir paises em torno de
estratégias de enfrentamento da corrupgdo com agdes preventivas,
detectives e punitivas.

A Convencgido Interamericana Contra a Corrupgio de 1996
(Decreto n° 4.410/2002), a Convengdo da OCDE Contra o Suborno
Transnacional de 1997, (Decreto n°3.678/2000), a Convengio das
Nagdes Unidas Contra a Corrupgdo de 2003, (Decreto n° 5.687/2006)
sdo exemplos de agdes no enfrentamento da corrupgio pelo mundo.

Justen Filho (2012, p. 1.116) exalta a relevincia do controle
interno para a prevencio e eliminagio de defeitos na administragio
publica:

O controle interno deve ser exercitado prévia, contemporanea e
posteriormente a pratica dos atos administrativos. (...) O controle
deve ser permanente, especialmente para se evitar a consumagio
de desvios. Se, porém, o controle exercitado em momento posterior
verificar indicios de irregularidade ja consumada, deverao ser adotadas
precaugdes ainda mais intensas destinadas a evitar a infragdo das
garantias constitucionais e legais.

Acrescenta o autor (2012 p. 1.117). que “Os defeitos identificados
podem constituir ndo apenas em irregularidades ou transgressoes as leis
juridicas (ilegalidade em sentido préprio) ou conflitante com a oportunidade
(violagdo da discricionariedade). Também se configura o defeito na hipétese
de omissdo de medidas necessarias para o cumprimento da lei ou para
assegurar a conveniéncia administrativa

Os érgaos de correigio e os responsaveis pelo controle interno, nesse
caso, ndo prestam apenas para prevenir ou identificar irregularidades, deve
se ater também ao aperfeigoamento da atividade administrativa. Assim
a identificagio de praticas que nio se revelem como sendo as melhores
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também devem ser alvo das a¢oes de gestdo, estimulando a boa gestdo e
a melhoria da governanga publica.

Ainda segundo Justen Iilho (2012 p.1.118) além do controle administrativo,
o0s 6rgdos devem agir para retificagdo de atos irregulares, devem implementar
medidas para orientagio e alteragdo de procedimento e entendimentos que
estejam porventura na causa dos desvios de conduta (grifos nossos).

A necessidade de prevengio, controle e boa gestdo ¢ enfatizada na
Lei Complementar n® 101/2000, conhecida como Lei de Responsabilidade
Fiscal, a qual deixa claro o dever de se prevenir desvios que afetem as
contas publicas por meio de controles e planejamento. Enfatiza a Lei que “a
responsabilidade na gestao fiscal, pressupde a¢do planejada e transparente
com a prevencgdo de riscos e corre¢io de desvios que afetem o equilibrio
das contas publicas™.

Outra legislagdo que ja trazia a importancia da prevengio da
corrupgdo e combate ao enriquecimento ilicito foi a edigdo Lei n° 8.429/93,
a Lei de Improbidade Administrativa, que foi além das disposi¢des das
definigdes dos atos de improbidade administrativa e as sangdes decorrentes,
ao prever, em seu art. 13, a obrigatoriedade da declaracdo de bens e valores
que integram o patrimonio privado dos agentes puiblicos, no momento da
posse, anualmente e na sua desvinculagdo ao cargo, veja-se:

Art. 18 A posse e o exercicio de agente publico ficam condicionados
a apresentacdo de declaragio dos bens e valores que compdem o seu
patrimoénio privado, a fim de ser arquivada no servigo de pessoal
competente

§ 1° A declaragdo compreendera iméveis, moveis, semoventes, dinheiro,
titulos, agdes, e qualquer outra espécie de bens e valores patrimoniais,
localizado no Pafs ou no exterior, e, quando for o caso, abrangera os
bens e valores patrimoniais do conjuge ou companheiro, dos filhos e de
outras pessoas que vivam sob a dependéncia econémica do declarante,
excluidos apenas os objetos e utensilios de uso doméstico.

§ 2° A declaragdo de bens serd anualmente atualizada e na data em
que o agente publico deixar o exercicio do mandato, cargo, emprego
ou fungio.

§ 8° Serd punido com a pena de demissdo, a bem do servigo publico,
sem prejuizo de outras sangdes cabiveis, o agente puablico que se
recusar a prestar declaragio dos bens, dentro do prazo determinado,
ou que a prestar falsa.
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O Decreto n® 5.480/2005, ja citado neste artigo, o qual dispoe
sobre o sistema de correi¢io do Poder Executivo Federal, ressalta

igualmente a necessidade de prevencdo das irregularidades nas
atividades da CGU:

Art. 1o Sdo organizadas sob a forma de sistema as atividades de
correi¢do do Poder Executivo Federal, a fim de promover sua
coordenagio e harmonizagio.

§ 10 O Sistema de Correigido do Poder Executivo Federal compreende
as atividades relacionadas a prevencgdo e apuragio de irregularidades,
no ambito do Poder Executivo Federal, por meio da instauragio e
condugdo de procedimentos correcionais.

Outro ponto importante a se destacar ¢ que as mudangas decorrentes do
processo democritico e ampliagdo do controle social demandou uma mudanga
cultural do paradigma dos fluxos de informagao estatal, a sociedade nio aceita
mais o sigilo relacionado aos assuntos de Estado, sem justificativa para tal.

Nesse sentido, as politicas de transparéncia publica sdo uma das
inovagdes mais importantes do Estado brasileiro nos tltimos anos. Em
2011, foi promulgada no Brasil a Lei 12.527/11, conhecida como Lei de
Acesso a Informagio, regulamentando, um direito fundamental reconhecido
na Constituigdo de 1988. A LAI estabelece o normativo legal que orienta
a efetivagdo do direito de amplo acesso a informacéo detida pelo Estado,
promovendo inovagdes de politicas de transparéncia governamental, controle
social da administragio publica

Pelo exposto, verificou-se que a procura pela integridade publica tem
direcionado as a¢des do Governo Federal nos tGltimos anos. Ministérios,
autarquias e fundagdes tém empenhado em agdes que envolvem a expansdo
da transparéncia, a gestdo adequada de recursos, a adogio de mecanismos de
punigdo de agentes puiblicos por desvios e o estreitamento do relacionamento
do Estado com a populag@o.

Tais medidas, no entanto, devem sem entendidas como um sistema
interligado, realizado por diferentes partes de um todo, tendo por objetivo
proteger a Administragdo Publica contra riscos de corrupgio e garantir a
adequada prestagio de servigos a sociedade.

Integridade publica, portanto, deve ser entendida como o conjunto
de arranjos institucionais que visam a fazer com que a Administracgio
Publica ndo se desvie de seu objetivo precipuo: entregar os resultados
esperados pela populagio de forma adequada, imparcial e eficiente'

14 Guia de Integridade Piblica, Controladoria-Geral Da Unido — CGU, 2015
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Garantir a integridade de uma institui¢do publica passa,
necessariamente, pela qualidade de sua gestdo, pelo desenvolvimento
de processos internos de trabalho eficientes, de modo a criar um sistema
de integridade que tenha como fim mitigar e prevenir fraudes, desvios
éticos e de conduta e irregularidades no ambito da organizagio.

A gestdo de uma organizagdo ptiblica envolve varios elementos,
alguns, porém, sdo essenciais para o fortalecimento da integridade
publica os quais passa-se a comentar.

Estabelecer uma cultura organizacional em que se prevaleca o
respeito ao interesse publico, promovendo valores que vdo além do mero
respeito as leis e que sejam construidos de acordo com os principios
da Administragio Publica.

Nesse caso, a alta administragdo, cujas agdes e decisdes sido
modelos para todo o corpo funcional, deve enxergar-se como a principal
responsavel pela promocgédo da cultura ética e pela integridade da
organizagao.

Estabelecer um cédigo de ética ou de conduta, que traduza os valores
e regras em comandos simples e diretos, adaptados a realidade do 6rgao,
bem como garantir que haja uma comissao de ética efetiva que o promova
e divulgue nos canais internos da organizagao.

Criar capacitagdes sobre ética, integridade e gerenciamento de
riscos, tedricos e praticos para orientar os servidores sobre qual caminho
seguir diante de situagdes mais complexas sensiveis.

Conhecer as vulnerabilidades e mapear os riscos, é um processo
conduzido pelo érgdo de controle interno, mas direcionado para todos os
agentes publicos, priorizando-se os que atuam diretamente em atividades
sensfveis.

Implementar de politicas de prevengdo ao conflito de interesses e
nepotismo também constitui como importante medida para o fortalecimento
da integridade. unidade de recursos humanos. Comissdo de ética,
corregedoria e unidade de gestdo de pessoas tém um papel relevante
para a prevencdo e fiscalizagdo desses institutos.

A criagdo de canais de dentincia pelos quais todos os servidores e os
cidaddos possam denunciar desvios cometidos por pessoas da organizagao,
inclusive da alta administragdo, é indispensavel a garantia do atendimento
ao interesse publico e a manutengio da integridade publica, nesse caso, a
Ouvidoria é peca fundamental.

A facilitagio de meios para o oferecimento de dentincias ajuda
substancialmente a detecgdo de irregularidades, mas é ainda mais
importante que as dentncias recebidas sejam apuradas e os problemas
detectados corrigidos.
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Como visto, os mecanismos de integridade sdo conduzidos por areas
da organizagdo, que fazem parte de um Sistema de Integridade com agoes
coordenadas por Unidade de Gestdo de Integridade, segundo a Portaria
n° 57/2019 da CGU.

O sistema de integridade se baseia em pilares, os quais definem
a forma como a organizagdo ira atuar no dia a dia. Sdo linhas mestras
simples, fortes e abrangentes sem margem para dividas quanto a diregao
a ser seguida. Esses pilares sdo os esteios do sistema e o sucesso da
sua aplicacdo pratica depende diretamente do apoio incondicional da
alta administragio, no entanto, todos os colaboradores devem estar
envolvidos e comprometidos com o ambiente de integridade para que
seja efetivo.

Quanto ao aspecto Disciplinar, o objetivo é disseminar e fortalecer
a atividade preventiva, para que haja uma redugio na instauragio de
processos administrativos disciplinares, a diminuig¢do dos custos e de
auxilio a gestdo publica.

6. A AQAO CORRECIONAL POR MEIO DE INSTRUMENTOS PREVENTIVOS

Nos termos do Decreto n° 5.480, de 30 de junho de 2005, as Corregedoria
seccionais do Poder Executivo integram o Sistema de Correigdo do Poder
Executivo Federal, sendo responséveis pelas atividades relacionadas a apuragio
de ilicitos administrativos praticados por servidores ptblicos em suas respectivas
areas de competéncia, bem como pelas agdes de responsabiliza¢do administrativa
de pessoas juridicas, na forma da Lei n° 12.846, de 01 de agosto de 2013 .

Como j4 amplamente debatido neste artigo, também compete as
Corregedorias as atividades relacionadas a prevengéo de ilicitos de natureza
correcional, visando contribuir para o fortalecimento da integridade publica e
promogio da ética e transparéncia na relagdo publico-privada, conforme art.
2° inciso III, do Decreto n° 5.480/2005.

Sdo objetivos da atividade correcional, de acordo com a Instrugio
Normativa CGU n° 14, de 14 de novembro de 2018:

I - dissuadir e prevenir a pratica de irregularidades administrativas;
II - responsabilizar servidores e empregados putblicos que cometam
ilicitos disciplinares e entes privados que pratiquem atos lesivos contra

a Administragdo Publica;

IIT - zelar pela eficiéncia, eficicia e efetividade das apuragdes
correcionais;
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IV - contribuir para o fortalecimento da integridade publica; e
V - promover a ética e a transparéncia na relagio putblico-privada

Ainda de acordo com a Instru¢do Normativa CGU n° 14, de 14
de novembro de 2018, se constituem como principais atribuig¢des da
Corregedoria:

[ - realizar juizo de admissibilidade;

IT - instaurar, acompanhar e supervisionar procedimentos
correcionais;

[II - analisar relatérios finais para subsidio técnico da autoridade
julgadora, quando couber;

IV - realizar interlocugdo com érgios de controle e investigacao;

V - gerir informagdes correcionais;

VI - capacitar e orientar tecnicamente os membros de comissio; e
VII - apoiar a identificagdo de riscos e vulnerabilidades a integridade.

Portanto, a atividade correcional é compreendida como a atividade
por meio da qual a Administragdo Publica regula e efetiva a relagdo do
Estado com seus servidores, visando aprimorar a execugdo dos servigos
prestados a comunidade.

A prevengdo'” para ser efetiva deve atuar bem antes da ocorréncia
de qualquer irregularidade ou ilicito administrativo, pois o sentido de
prevencio é justamente se evitar lesdo a bens tutelados pelo ordenamento
juridico

Sabe-se que é obrigagdo da autoridade correcional atuar diante de
um ato lesivo, no entanto, j4 relatamos extensivamente que as medidas
preventivas tém demonstrado a longo tempo serem mais eficientes,
portanto, o trabalho das Corregedorias ndo se resume a identificagao
dos envolvidos e a aplicagdo de sang¢des, em sua atividade repressiva. A
depender das circunstancias dos fatos e da natureza das infragdes, existe a
possibilidade de aplicagdo de procedimentos alternativos que se mostram

15 Prevengio: o objetivo é antecipar-se as condutas ilicitas, a fim de aprimorar o desempenho da atividade
governamental. (MINAS GERAIS, 2013, p. 11)
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mais adequados ao caso concreto, nas situagdes previstas em lei. E o caso,
por exemplo, da celebragio do Termo de ajustamento de Conduta — TAC
e dos instrumentos de mediacio de conflitos.

Regulamentado pela Instrugdo Normativa CGU n° 02, de
80/05/2017, 0 Termo de Ajustamento de Conduta — TAC tem cabimento
em casos de infragdo disciplinar de menor potencial ofensivo, isto é, em
casos de conduta irregular punivel com a penalidade de adverténcia. £
utilizado como medida alternativa a eventual instauracio de sindicincia
ou processo administrativo disciplinar e a aplicagdo de penalidades
aos agentes publicos. Dentre seus objetivos estdo a prevenc¢ido de
novas infragdes disciplinares e a promogdo da cultura da licitude e
conduta ética na administragdo publica.

Entende-se que é papel das corregedorias auxiliar no incremento da
transparéncia da gestdo e ao acesso a informagio no ambito da administragdo
publica federal. Assim como, é claramente definido que a Corregedoria é
um dos érgdos de apoio de controle interno do Poder Executivo.

Portanto, em seu papel preventivo, as Corregedorias tém a
missdo precipua de fomentar o desenvolvimento de agdes preventivas
para evitar desvios de conduta e sobretudo, reprimir cm veeméncia
o crime de corrupgdo entre servidores e empresas.

Nesse viés, cabe aos gestores da organizacdo priorizar as areas
envolvidas com as politicas de integridade e, no que diz respeito as
unidades de correigdo, reconhecer sua fungdo e, principalmente, os
requisitos para o seu bom funcionamento. Devem, assim, garantir
que trabalhem com autonomia, para que exer¢am seu papel com
independéncia e imparcialidade.

O Manual para Implanta¢do de Unidades de Corregedoria nos
Orgios e Entidades do Poder Executivo Federal (CGU. 2019) dispoe
que além da estrutura administrativa e independéncia em sua atuagio
as unidades de correcido devem dispor de equipe especializada de
servidores com perfil para atuar em matéria correcional, capacitagio
constante para que possam realizar um juizo de admissibilidade
qualificado, evitando-se que sejam instaurados processos disciplinares
indevidamente, bem como promover o devido processo legal em
processos administrativos disciplinares.

Um sistema de correigdo robusto e em pleno funcionamento,
junto a um canal de dentincias implementado, traz inimeros beneficios
a organizagdo e aos servidores, pois trazem o aumento da credibilidade
dos érgios e entidades frente aos servidores e aos outros érgios. A
unidade de correigdo, nesse caso, deixa de ser vista como “perseguidora”,
para ser vista como unidade colaboradora e justa.
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7. PAPEL PUNITIVO DA CORREGEDORIA NO COMBATE AS
IRREGULARIDADES

No exercicio de suas atribuigdes legais, a Corregedoria realiza atividades
ligadas a apuragio de irregularidades funcionais — instaurando procedimentos
investigatérios de admissibilidade e processos administrativos disciplinares —e
a aplicagdo das sangdes cabiveis, de maneira tempestiva, justa, proporcional,
e, ainda, com estrita observancia dos direitos e garantias fundamentais.

Processos administrativos disciplinares, de responsabilizagio e de
ressarcimento sdo, por natureza, demorados e dispendiosos para o Estado.
Assim sendo, o enfrentamento dos atos ilicitos dolosos deve contemplar,
além das penalidades administrativas cabiveis, medidas preventivas que
visem coibir de modo eficiente suas ocorréncias, protegendo, desse modo, o
patriménio publico.

Entende-se, contudo, que a seara punitiva nio deve ser banalizada
no ambito da Administrac¢ido Puablica, devendo a instincia correcional
ser invocada apenas e tdo somente quando outras agdes e instrumentos
gerenciais ndo surtirem o efeito desejado de recompor a ordem juridico-
administrativa. O direito punitivo da Administragio deve ser aplicado,
pois, de forma residual, excepcional e sem excessos."

Assim, as Corregedorias atuardo de um lado prevenindo o
cometimento de ilicitos administrativos pelos demais servidores,
demonstrando a efetividade na responsabilizacido de agentes, tendo efeito
pedagégico - e, por outro, corrigir o servidor faltoso e restaurar o bom
funcionamento do servigo publico.

8. CONCLUSAO

A administragdo publica democrética e a maturagdo da sociedade
no que diz respeito a participagdo social nas politicas publicas fez com que
as exigéncias por transparéncia, responsabilidade, integridade e eficiéncia
aumentassem ao longo dos anos.

Cada um destes elementos supramencionados, por sua vez, exigiu
significativas transformagdes nas institui¢des publicas e melhoria e
ampliagdo dos servigos prestados a sociedade, tendo em vista que envolvem
o uso de recursos publicos e que estes sdo providos por essa sociedade.

Os principios previstos no art. 37 da Constituigdo Federal, sobretudo
a eficiéncia e transparéncia, implicam que os gestores publicos procurem
melhores resultados possiveis para os recursos destinados aos érgaos

16 BRASIL. Controladoria-Geral da Unido. Manual de Processo Administrativo Disciplinar. Brasilia:
Corregedoria-Geral da Unido, 2019.
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publicos. Esta mudancga de paradigma tem reflexos no sistema correcional.
Dessa forma, as unidades de correi¢do passam a priorizar e assegurar
agoes de prevencdo, detecgdo e corregido de possiveis irregularidades em
prol da integridade publica. Sem esquecer, no entanto, da efetiva e justa
puni¢ido quando os agentes publicos agirem irregularmente.

Nesse viés, a alta administragdo e os 6rgdo responsaveis pelas
politicas de integridade devem atuar como promotores e incentivadores da
cultura da licitude, com a finalidade de otimizagdo dos recursos, proposicdo
de agdes sistematizadas que possibilite avangos na governanga, gestio de
riscos, controles internos, cumprimento dos procedimentos e regulamentos
e prevengdo de atos ilicitos.

Conclui-se, portanto, que a gestdo da integridade é elemento
fundamental da boa governanga. Uma gestdo da integridade bem
desenvolvida, na qual todos os sistemas (correi¢do, controles internos,
gestdo da ética, dentre outros) agem em harmonia e colaboragao, contribui
para que agentes ptiblicos possam tomar decisdes em fungio de critérios
técnicos e imparciais, e ndo com base em interesses particulares, o que
aumenta a qualidade na prestagdo dos servigos publicos. Além disso, eleva
a credibilidade das institui¢oes frente aos servidores, as outras institui¢oes
e a sociedade.
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