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RESUMO: O presente artigo tem o propésito de estabelecer se ha
meios alternativos de efetividade normativa diversos da cléssica
instauracdo de processo judicial e utilizagio da sang¢do como ferramenta
de conformidade. Parte da premissa de que a sangio tem menor
potencialidade de evitar a reiteragdo de condutas de descumprimento
normativo e que a utilizagdo de métodos pedagdgicos que auxiliem na
alteracdo de paradigma institucional pode ser mais eficiente no sentido
de dar cumprimento as normas. Para tanto, avalia o compliance como
ferramenta neste sentido e avalia como ele poderia ser utilizado para dar
enforcement (efetividade) a legislagdo anticorrupg¢io especificamente no
que tange a Administragdo Publica.

PALAVRAS-CHAVE:  Compliance. ~ Enforcement.  Anticorrupgio.
Administragio Publica.

ABSTRACT: The purpose of this article is to establish whether there
are alternative means of normative effectiveness diftferent from the
classic judicial process and the use of sanctions as a compliance tool. It
starts from the premise that the sanction has less potential to avoid the
repetition of conduct of normative non-compliance and that the use of
pedagogical methods that help in changing the institutional paradigm
can be more efficient in order to comply with the rules. To this end, it
assesses compliance as a tool in this sense and assesses how it could
be used to enforce (effectiveness) anti-corruption legislation specifically
with regard to Public Administration.

KEYWORDS: Compliance. Enforcement. Anticorruption. Public
Administration.
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INTRODUGAO

Este trabalho propée uma leitura de lege ferenda, refletindo sobre
o sistema juridico como posto, porém propondo ferramentas alternativas
a prevencio e ao controle da corrupgio no Brasil.

Isso porque o cendrio posto, mesmo com a previsio de puni¢do
penal ao cometimento do crime de corrupgio, é o aumento continuo de
casos no Brasil, piora nos rankings de confiabilidade internacional e
sucessivos casos de grande impacto, envolvendo pessoas do alto escaldo
do Governo Federal.

Isso faz pensar se a atribuigdo de importancia penal ao crime de
corrupgio e a consequente sangio prevista esté efetivamente desmotivando
as pessoas a agirem de modo corrupto ou se seria possivel pensar em
alternativas mais eficientes.

A existéncia de uma norma proibitiva ndo garante que as pessoas
vao cumpri-la. E parece ser possivel cogitar que seu cumprimento depende
de fatores externos a simples preocupagdo com a atribuigio da sangio.

Se a sangdo fosse material suficiente a provocar o cumprimento da
norma o reflexo natural deveria ser a diminuigéo de casos de corrupgio
e melhora nos rankings internacionais. Mas néo ¢ isso que se denota ao
observar o fenémeno da corrupgio no Brasil, principalmente nos tltimos
anos — num contexto de sociedade da informacio'.

O presente trabalho vem propor que em complemento a previsio de
sangdo criminal contra o ato de corromper funciondrio (oferecer vantagem)
publico ou de se deixar corromper (solicitar vantagem) sejam utilizadas
outras ferramentas que deem efetividade a legislagdo anticorrupg¢io no
Brasil.

A principal delas seria a utilizagdo de rotinas de compliance no
ambito do Poder Publico e a confirmagao do compliance como ferramenta
de gestdo por meio de agdes de estimulo a atividade empresarial.

1 CORRUPCAO COMO FENOMENO SOCIAL NO BRASIL
Nos tltimos anos, o Brasil tem se deparado com uma crise estrutural,

fomentada pela movimentagio do aparato de Justiga no intuito de controlar
o que a doutrina reconhece como um quadro sério de corrupgdo®.

1 LLOSA, Mario Vargas. 4 civilizagdo do espetdculo: uma radiografia do nosso tempo e da nossa cultura. Rio
de Janeiro: Objetiva, 2013. p. 29-30.

2 Avrespeito: “No Brasil, o tema da corrupgdo nunca foi tao debatido, em especial apés o que se convencionou
chamar ‘Operagio Lava-Jato’. Nesse sentido, foi ela, verdadeiramente, um divisor de dguas. Muito sucintamente,
descobriu-se a partir de situa¢des pontuais de corrupg¢do na maior empresa petrolifera brasileira, uma
complexa trama, envolvendo boa parte das grandes empreiteiras nacionais. A partir daf empresarios foram
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Historicamente, outros pafses tiveram situa¢des semelhantes, e
mesmo diante de operagdes ostensivas de combate a corrupg¢do, o que
culminou em uma adaptagio parcial aquilo que tradicionalmente se
reconhecia como a clientela penal’, ndo alcangaram melhores indices no
quesito confiabilidade internacional®.

Isso, fica muito evidente quando observado o exemplo da Italia,
especificamente, da Operagdo Mios Limpas, publicamente utilizada como
referéncia ao que se construiu na Operagio Lava-Jato® no Brasil.

Em 2015, GHERARDO COLOMBO?¢, publicou um livro chamado
Lettera a um figlio su mani pulite’, que descreve os anos de tramite da
Operacdo Maos Limpas, na qual atuou como juiz.

Referido autor —um dos magistrados condutores da Operagdo Maos
Limpas — conclui em sua obra que a heranga da Operagio Italiana nio é
o que dela se esperava. Pelo contrério, o cendrio de corrupgdo na Italia
apenas se agravou, e mesmo anos apos finalizada a operagdo, seus efeitos
ainda podem ser sentidos concretamente.

O autor explica que, na sua compreensio, a razdo pela qual a
Operagdo nio surtiu os efeitos esperados foi o fato de que a cultura antecede

presos, consolidou-se o instituto da colaboragdo premiada e, destacadamente, passou-se a falar em sistema
de compliance em um sistema de balangos empresariais. Propositadamente ou néo, o préprio firmamento
empresarial nacional mostrou-se abalado, o que impoe maiores reflexdes” (SILVEIRA, Renato de Mello Jorge.
Compliance e direito penal na era p6s Lava-Jato. In: Revista dos Tribunais, ano 106, v. 979, maio 2017. p. 33-34).

3 Sobre o tema, muito se trata dentro do Paradigma da Reagdo Social. Cita-se: ZAFFARONI, Eugenio Ratl.
Em busca das penas perdidas: a perda de legitimidade do sistema penal. Tradugdo de Vania Romano Pedrosa
e Amir Lopez da Conceigio. Rio de Janeiro: Revan, 1991; BARATTA, Alessandro. Criminologia Critica e
critica ao Direito Penal. 6. ed. Rio de Janeiro: Revan, 2013; ANDRADE, Vera Regina Pereira de. Pelas maos
da criminologia. Rio de Janeiro: Revan, 2012; dentre outros.

Importante destacar que este trabalho nédo nega que o sistema penal é composto, prevalentemente, pelos
grupos encontrados nesses estudos, notadamente pessoas pobres e negras. Todos os niimeros do CNJ
apontam para a confirmagdo de que compdem maioria no sistema penal.

A presente tese apenas aventa a possibilidade de uma mudanga de paradigma, ligada ao panorama social e
politico atuais, notadamente pela deflagragao de Operagoes policiais que tém como alvo grandes empresas,
vide Lava-Jato e Carne Fraca.

4 A Italia, que sera utilizada como referéncia, encontra-se na 60" posigdo segundo dados da Transparency
Internacional, o Brasil aparece na 79" (TRANSPARENCY INTERNACIONAL. Corruption Perceptions
Index 2016. Disponivel em: https://www.transparency.org/news/feature/corruption_perceptions_
index_2016#table. Acesso em: 22 jun. 2019).

5 Em diversas oportunidades o Juiz que conduz a Operagdo Lava-Jato confirmou que tem na Operagio
Mios Limpas uma referéncia em termos de procedimento, utilizando algumas medidas muito semelhantes
aquelas adotadas na Operagio Italiana. A respeito: (MACEDO, Roberto F. de. Consideragies sobre a Operagio
Mani Pulite (mdos limpas). Disponivel em: https://ferreiramacedo.jusbrasil.com.br/artigos/187457337/
consideracoes-sobre-a-operacao-mani-pulite-maos-limpas. Acesso em: 22 jun. 2019)

6  Juiz Aposentado e Procurador Substituto da Reptblica de Mildo. Atuou na condugdo da Operagdo Mios
Limpas, na Itélia.

7 COLOMBO, Gherardo. Lettera a un figlio su mani pulite. Milao: Garzanti, 2015.
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a regra, de modo que a simples ameaga da imposi¢do de san¢do nio altera
significativamente o DNA de uma nagéo.

As pessoas continuardo sendo corruptas, porque nido ha garantia
real de que seus atos serfo descobertos e efetivamente punidos. E mesmo
que tenham essa certeza, estardo deixando de agir contra a lei apenas
para que ndo sofram a sangdo decorrente do descumprimento da lei, e no
voluntariamente e pela vontade do agir de acordo com o sistema juridico
e em respeito a dignidade do outro.

Portanto, a coergio simples ndo é elemento suficiente a alteracio
da esséncia dos cidados por nio existir sequer certeza de que atos ilicitos
serdo apurados e punidos, notadamente em paises com altas taxas de
impunidade®.

A partir da conclusdo do autor e magistrado italiano, pode-se
cogitar que a o que enseja condutas corruptivas estd intimamente ligada
a educagio do povo. Contudo, nio se trata de uma educagio do ponto de
vista pedagégico-formal, ou seja, de disseminar um discurso de que escolas
de qualidade garantem nag¢des menos corruptas.

Trata-se, outrossim, de assegurar uma formacgao cultural
lastreada em valores especificos que rejeitam qualquer ato corrupto.
Isso perpassa pela educagio escolar (sim), mas vai mais além, objetivando
uma educacio social.

8  Arespeito da dificuldade de conclusdo estatistica acerca da equagdo ocorréncia/solugdo de crimes, destaca-se: “O
papel da Cifra Negra como importante limitador de estatisticas criminais é tamanha que ha anos a Estatfstica
Policial Alema (PKS) a elenca como primeiro obstaculo dos ntimeros. O que consta nos relatérios oficiais é a Cifra
‘Clara’ — Hellfeld — ou seja, os crimes conhecidos pelo Estado. A relagio Hell-Dunkelfeld pode variar conforme o
comportamento social na representagdo da criminalidade e a intensidade da persecugio policial”. (c Acesso em: 12
fev. 2019). E, especificamente, quanto ao crime de corrupgo: “Todavia, quando se lida com casos de corrupgio,
na maioria das vezes, os agentes envolvidos no crime estdo efetivamente cientes de sua ocorréncia (assimetria
de informagao), o que nos leva ao segundo problema: colusdo. Combater a corrupgio é, em larga medida, similar
ao combate aos cartéis (GICO, 2007 (usar a citagdo completa e ndo autor-data para ficar padronizado em seu
trabalho)), pois, em ambos os cendrios, os agentes envolvidos conluiem para alcangar o resultado ilegal sem
revelar a colusdo para o mundo exterior. Assim, é possivel se analisar a corrupgio burocratica como sendo um
problema de risco moral, isto é, um contrato entre um principal e um agente com informagio privada” e “uma
primeira conclusdo interessante que podemos extrair dos dados é que apenas um tergo dos servidores puiblicos
demitidos administrativamente (34,01%) sdo processados criminalmente. Como esses ntimeros referem-se a
casos j4 amplamente documentados e, mesmo assim, o nimero de agdes é muito baixo, é razoével supor que a
probabilidade de se enfrentar a¢des judiciais na esfera penal pela pratica de corrupg¢do é bem abaixo de 30%. [.]].
Convém lembrar que mesmo esse baixissimo desempenho na aplicagéo da lei ndo representa necessariamente
tempo de carceragem, pois o regime prisional pode ser convertido em outros tipos de punigio dependendo do
tempo de prisdo imposto. Em resumo, o resultado que encontramos é que a chance de alguém ser efetivamente
preso, no Brasil, por corrupgao, é préxima de zero. E as coisas ndo diferem muito quando analisamos as sangdes
civeis”. GICO JR., Ivo; ALENCAR, Carlos Higino Ribeiro de. Corrupgao e Judicidrio: a (in)eficacia do sistema
judicial no combate a corrupgao. In: Revista Direito GV, n°. 13, Sdo Paulo: jan./jun. 2011, p. 75 e ss. Disponivel
em: file:///C:/ Users/advogados001/Downloads/24041-43686-1-PB.pdf. Acesso em: 12 fev. 2019.
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Possivel prever que estando a Operagio Lava-Jato espelhada naquela
deflagrada na Italia, o _futuro possivel do Brasil deve ser algo semelhante
aos desdobramentos vistos hoje na Itdlia.

De modo, que nio ha certeza de que ap6s a utilizagio ostensiva
do aparato de Justica para se criar o que, popularmente, foi reconhecido
como uma batalha contra a corrupgio, o povo brasileiro seré efetivamente
menos corruptor e menos corruptivel.

Parece factivel dizer que hé probabilidade de que daqui a anos,
concluida a operagdo Lava-Jato e tendo havido dezenas de prisoes e de
condenagdes nio se terd erradicado — ou sequer diminufdo — a corrupgio
no Brasil; e menos ainda, se tera alterado o DNA do pais de modo a
reculturalizar seu povo, para que absorva os valores de uma sociedade que
repudia/rejeita a corrupgao.

A partir das conclusoes trazidas pelo jurista italiano, se o cenério
ndo melhorou porque a regra e a coergo ndo sio suficientes para alterar
toda a estrutura social, seria mais inteligente do ponto de vista da mudanga
investir na cultura, e ndo na regra.

E, é justamente a isso que o trabalho se propde: mudar o foco
de observagio do direito, de instrumento persecutério para medidas
preventivas e ferramentas alternativas de controle.

Trata-se de propor uma virada de paradigma?’, notadamente, quando
se conclui que o objeto corrupgio esta na pauta do debate legal brasileiro,
e para que seja sério, fundamentado, e voltado a qualquer solugio depende
do reconhecimento das peculiaridades deste crime.

9 A nogio de paradigma passou a ser largamente utilizada no direito (para falar de diferentes modos de
produgdo), e surge com uma conotag¢io mais forte e estruturada com THOMAS KUHN.
No livro 4 estrutura das revolugoes cientificas, KUHN traz a tese de que ndo existe uma continuidade linear
na produgio cientifica. Que o que ocorreria seriam saltos qualitativos, e que na transigdo de um modo de
visdo para o outra haveria uma mudanga paradigmatica.
A partir da construgdo de KUHN pode-se cogitar que o cientista cria o paradigma, e o paradigma cria
o cientista. E que o reconhecimento do paradigma (como critério de observagéo e anilise) é elementar a
transi¢do da pré-ciéncia a ciéncia, porque o paradigma se torna um critério unificante dos cientistas que o
utilizam, a medida em que o cientista passa a poder ser reconhecido a partir dele.
Torna-se possivel dizer que um determinado autor é adepto do paradigma da reagio social (em falando,
especificamente de criminologia), e isso o identifica e ao seu discurso, bem como seu ponto de visao. Pode-se
esperar alguns resultados de sua produgéo cientifica, e reconhecé-lo com cientista a partir do paradigma
por ele adotado.
A alteragdo de um paradigma, esses saltos qualitativos a que se refere KUHN, ocorreriam a medida que
se multiplicam os problemas que nio sio solucionaveis por um determinado paradigma. Aqui ocorrendo o
que o autor denominou de crise de paradigma.
Nio se trata de consertar o paradigma, sendo por vezes necessario criar um novo paradigma. E s6 existe um
novo paradigma quando houver um novo fundamento, com novas crengas, novos valores, novas generalizagdes
simbdlicas e novas maneiras que resolver o problema concreto.
A crise, portanto, ndo é algo ruim para ciéncia; mas sim o que provoca os cientistas a criarem novos radicais
de reflexdo a partir de lacunas verificadas no modelo entdo utilizado.
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O que se propde neste trabalho é que existe uma crise, inserida no
contexto politico-histérico-social atual, que provoca a necessidade de uma
alteragio de paradigma. E isso ndo significa dizer que se estd negando
premissas anteriores (ou mesmo a efetividade parcial da previsdo do crime
de corrupgdo), mas que a natural engrenagem social provoca a necessidade
de complementagdes.

Sem fazer digressdes ao infinito, mas apenas contextualizando
a reflexdo proposta, é importante reconhecer que a Escola de Chicago
desenvolveu o que denominou de paradigma da reagio social, ou labeling
approach, substituindo o enfoque do criminalizado, presente no paradigma
etiol6gico’, para o do sujeito criminalizador (estruturas de controle social).

A partir dele, o ponto central do estudo das ciéncias criminais deixa
de ser o sujeito criminoso, passando a tratar do sujeito que criminaliza,
e das razdes pelas quais determinadas pessoas estdo mais suscetiveis ao
enquadramento no conceito criminoso'.

Enquanto, para LOMBROSO, FERRI e GAROFALO a tendéncia
a criminalidade seria algo antropolégico'?, para o paradigma da reagéo
social'® dever-se-ia deslocar o objeto de andlise do sujeito criminoso para
o sistema que o criminaliza.

Da criminologia da reagio social nasce a criminologia critica (em
um novo salto de paradigma), também denominada radical ou marxista,
que analisa o fenémeno da criminalidade a partir das desigualdades™.

10 Aqui cite-se como referéncia Cesare Lombroso, Enrico Ferri e Raffaele Garofalo.

11 O que estd, por sua vez, umbilicalmente ligado a identificagdo de a quem incumbe o poder de apontar o que
serd considerado criminoso e o que nao serd.

12 Lombroso aponta em seu O homem delinquente diversas caracteristicas biologicas que justificariam a tendéncia
a criminalidade. O criminoso seria um homem de pele escura, testa e dedos longos, etc. Claro que a falha da
pesquisa foi a amostragem, ja que ele basicamente descreveu a compleigéo fisica de qualquer homem adulto
do sul da Italia. Seu posicionamento é rechagado por escolas posteriores, a culminar com a criminologia
critica. Para uma anélise dos critérios de Lombroso: LOMBROSO, Cesare. O homem delinquente. Sao Paulo:
fcone, 2013. E para um contraponto: BARATTA, Alessando. Criminologia critica e critica ao direito penal. 6.
ed. Rio de Janeiro: Revan. 2013; e ANITUA, Gabriel Ignacio. Histéria dos pensamentos criminoldgicos. Rio
de Janeiro: Revan. 2008.

18 “A criminologia da Reagdo Social, pois, compreenderia, tanto as teorias da rotulagio (Becker, Erikson,
Kitsuse, Lemerto quanto as do estigma (Goffman) e do esteriético (Chapman). Compreenderia também os
modelos analiticos que enfocam varidveis como a organizagio e a sofisticagdo do poder e da delinquéncia
(Turk), variaveis influentes na criminalizagdo de homens e de comportamento que tém sido definidos pelos
codigos repressivos. [1..] Esta escola deixou estabelecido, finalmente, que a causa do delito é a lei, ndo que a
viola, por ser a lei que transforma as conditas liticas em ilicitas. Quer dizer, que o problema das defini¢es
comega a se delinear com toda sua transcendéncia” DE CASTRO, Lola Anyar. Criminologia da reagdo social.
Rio de Janeiro: Forense, 1983.

-

BATISTA, Vera Malaguti. Introdugdo critica a criminologia brasileira. Rio de Janeiro: Revan, 2011.
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A desigualdade seria, para essa vertente criminoldgica, responsavel
pela lapidagio de uma clientela penal, pessoas que retroalimentam o
sistema, e que sempre retornam pela sua institucionalizagdo'’.

Essas pessoas ndo representariam, do ponto de vista da criminologia
critica, material a produgéo, caracteristica do modelo capitalista. Nessa
perspectiva, a clientela penal seria composta, preponderantemente, por
pessoas de baixa renda, que nfo participam da economia do pafs, e outros
indesejdvers.

Por isso, a desigualdade seria a pedra de torque ao fendmeno do
crime: incidiriam em crimes aqueles que ndo tém poder de se enquadrar
em determinados status e de contribuir para aquilo que é considerado
central no modelo capitalista — o consumo'.

Nada obstante, muito condizente com a realidade, e tendo se
confirmado como um paradigma certeiro durante anos, a criminologia
critica deixa de explicar por que razdo pessoas que nio se enquadram
neste perfil de criminalizado incorreriam em crimes.

Se a clientela é a pessoa de baixa renda e sem oportunidades em razio
da desigualdade, por que razdo um empreséario bem-sucedido cometeria
qualquer ilicito, ja que estd no topo da cadeia de consumo?

Pensando na realidade do Brasil, por que donos de multinacionais —
CEOs de empresas que acumulam milhares de reais em lucro anualmente
— incorreriam no crime de corrupgio?

Nio se pode negar que a observancia de tal fendbmeno aponta na
dire¢do de uma virada de paradigma'’, que possa também explicar o
tendmeno do crime e da criminalizagdo para além das desigualdades sociais.

15 GOFFMAN, Erving. Manicomios, prisdes e conventos. Sao Paulo: Perspectiva, 1974.

16 “Tém sido escritas bibliotecas sobre singularidade e os muitos atributos notdveis do_fendmeno moderno (ocidetal) da
liberdade. Parece, porém, que, do ponto de vista socioldgico, duas das indubitavelmente muitas caracteristicas diferentes
da liberdade ndo sdo de especial interesse: a sua relagdo intima com o individualismo e sua ligagdo genética e cultural
com a economia de mercado e o capitalismo (o tipo de sociedade definido muito recentemente por Peter L. Berger como
‘produtos de individuos empreendedores para um mercado, ou maquinagdes com o objetivo de obter lucro).

O consumo surgiu da nossa andlise como a “liltima fronteira’ da nossa sociedade, a sua iinica componente dindmica,
em constante mutagdo; na verdade, o iinico aspecto do sistema que gera os seus prépriocritérios de ‘movimento para
Srente’ e assim pode ser encarado como ‘em progresso’. Pareceu também desempenhar o papel de um para-raios
eficaz que facilmente absorve o excesso de energia que poderua queimar as ligagoes mais delicadas do sistema, e de
uma vilvula de seguranga oportuna que encaminha os descontentamentos, as tensoes e os conflitos continuamente
gerados pelos sub-sistemas politico e social para a esfera onde podem ser simbolicamente rejeitados e desmantelados”.
BAUMAN, Sygmunt. 4 liberdade. Lisboa: Editora Estampa, 1989. p. 60 e 145-146.

17 Arespeito do reconhecimento de um novo paradigma, Claudia Cruz Santos ja teve a oportunidade de registrar:
‘Ao enfraquecer a tradicional correlagdo entre o desfavorecimento social (maxime, a pobreza) e a delinquéncia, for,
também, de certo modo abandonado o imperativo de adoptar modelos de controlo da criminalidade, tradicionalmente
assoctados d intervegdo nos meios soctais vistos como menos privilegiados. Na realidade, esta passou a ser vista como
uma mera manobra de cosmética destinada a perpetuar o status quo e as desigualdades contra as quais se deveia
lutar. E de recusa da intervengdo a ideia de que esta ¢ iniitil, porque nothing Works, foi um curto passo”. SANTOS,
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Esses ilicitos cometidos por pessoas que ndo se enquadram no
tradicional conceito de criminoso foram denominados crimes de colarinho
branco, terminologia cunhada pelo criminalista norte-americano Edwin
Sutherland'. Tratam-se dos ilicitos cometido “por respeitaveis ou, no
minimo, respeitados empresdrios e profissionais liberais™.

Inobstante a denominagio seja atribuida a Sutherland, quando se
manifestou perante a American Sociological Association em 1939, SANTOS
registra que a ocorréncia de crimes cometidos por ricos e poderosos
antecede o conceito.

Porém, indica que:

tal concepgdo foi sempre claramente marginal, se comparada com a
visdo largamente dominante de que grande parte da criminalidade
pode ser explicada pela pobreza dos membros das classes sociais mais
desfavorecidas, ideia esta recorrente na primitiva sociologia criminal.*

A nova onda criminalizadora que se revela no pafs conta com a prisdo
e condenagdo de iniimeros sujeitos que se enquadram nessa categoria: ndo
se tratam de pelssoas que se encaixariam no popular conceito de criminoso.
Definitivamente, nio sdo sujeitos prejudicados pela desigualdade.

Sdo pessoas que estdo no topo da cadeia de consumo, e que levam
uma vida extremamente confortdvel e com poucas ou nenhuma limitag&o.
Inobstante isso, acabaram representando um novo contingente criminoso,
que estd estampando as paginas dos jornais, e alimentando o senso comum
tedrico”.

Nio se pode negar que a clientela massiva do sistema penal continua
sendo aquela apontada pelos criminélogos criticos. O Ministério da Justica

Claudia Cruz. O crime de colarinho branco. Da Origem do conceito e sua relevincia criminoldgica a questio da
desigualdade na administragio da justica penal. Coimbra: Coimbra Editora, 2001. p. 150.

18 SUTHERLAND, Edwin. White colar criminality. In: American Social Review. v. 5. n. 1, 1940. Importante
destacar que Edwin Sutherland vem antes da criminologia critica. Veja-se que o pronunciamento em
que apresenta a expressdo ocorre em 1939 (FLORES, Marcelo Marcante. Crimes de colarinho branco e a
Jformagdo do Direito Penal secunddrio: o desatio da politica criminal contemporanea. Disponivel em: https://
www.ibcerim.org.br/tribunavirtual/artigo/22-Crimes-de-colarinho-branco-e-a-formacao-do-Direito-
Penal-secundario:-os-desafios-da-politica-criminal-contemporanea. Acesso em: 22 mai. 2019), enquanto
o paradigma criminolégico critico pode ser elaborado a partir de Alessandro Baratta, na década de 1990.

19 SUTHERLAND, Edwin H. A criminalidade de colarinho branco. In: Revista eletrénica de Direito Penal e
Politica Criminal. 2014. Disponivel em: http://seer.ufrgs.br/index.php/redppc/article/view/56251/33980.
Acesso em: 05 jun. 2017.

20 SANTOS, Claudia Cruz. O crime de colarinho branco. Da Origem do conceito e sua relevincia criminolégica a
questdo da desigualdade na administragdo da justi¢a penal. Coimbra: Coimbra Editora, 2001. p. 39.

21 A respeito: WARAT, Luiz Alberto. Introdug¢io geral ao direito: interpretagdo da Lei — temas para uma
reformulagio. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 1994.
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demonstra, empiricamente, que mais de 60% (sessenta por cento) dos presos
brasileiros sdo negros, e que 75% tém grau de escolaridade apenas até o
ensino fundamental completo®”.

De modo que néo existe rechago as conclusées do paradigma critico,
mas apenas a necessidade de se buscar novas explicagdes que possam
justificar o aumento de persecugdes em face de pessoas que ndo compunham
a clientela tradicional.

Impossivel negar a potencial existéncia de um novo paradigma
aceitdvel, no qual existe um aumento de responsabilizagio de pessoas
que ndo compdem a cléssica clientela penal, evidentemente, quando se
reconhece o protagonismo que o debate acerca da corrupgdo tem ganho
tanto em ambito nacional quanto global.

E, o reconhecimento disso da destaque a necessaria reflexio acerca
do eventual tratamento desigul entre os white collar e os blue collar criminals,
ao que se manifesta SANTOS:

De forma particularmente expressiva, Nelken refere que, apesar
da discussdo em torno do white-collar crime radicar na suspeigio
da existéncia de leis diferentes para os ricos e para os pobres, a
demonstragdo de que a é lei é discriminatéria em favor dos poderosos
é mais complicada do que parece.

Num importante estudo solicitado pelo National Institute of Justice,
os investigadores de Yale Wheeler, Weisburd e Bode conluiram, ja
em 1982, que a condenagio de criminosos de colarinho branco é mais
provavel do que a primeira vista se poderia supor.

[...] Todavia, a grande novidade trazida pelo estudo em apreciagio
radica na concluséo de que os criminosos de mais elevada posigio social
sdo tratados de forma mais severa, pelo menos no que toca a duragio
da prisdo a que forem condenados — o que implica, efetivamente, uma
redical transformacgdo do entendimento comum de que os mesmos sdo

sistematicamente beneficiados pelos aplicadores da lei.*

Com efeito, para utilizar a corrupg¢io como objeto de estudo é
imperioso que se reconheca essa particularidade: a de que os seus autores

22 MINISTERIO DA JUSTIGA E SEGURANGA PUBLICA. MJ divulga novo relatério sobre populagio
carcerdria brasileira. 2016. Disponivel em: http://www.justica.gov.br/radio/mj-divulga-novo-relatorio-
sobre-populacao-carceraria-brasileira. Acesso em: 05 jun. 2017.

23 SANTOS, Claudia Cruz. O crime de colarinho branco. Da Origem do conceito e sua relevincia criminolégica a
questdo da desigualdade na administragio da justi¢a penal. Coimbra: Coimbra Editora, 2001. p. 64-65.
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nio sdo enquadraveis na categoria de criminoso tradicional, identificada
pela criminologia critica; e que sua fenomenologia é diversa.

Tem-se que reconhecer o curso de uma virada de paradigma na
qual novas ferramentas de controle e de prevengio, para além da cogéncia
da norma penal, precisam ser pensadas como alternativa, especialmente,
em face da potencial falibilidade das operagdes levadas a cabo nos tltimos
anos no Brasil, a exemplo do que ocorreu com a Operagio Maos-Limpas
na Italia.

Tragada esta linha de largada, a proposta de ferramenta alternativa
(ou complementar) a sangdo é a utilizagdo de programas de compliance para
que a partir da sensibilizagdo dos sujeitos seja promovido o cumprimento
normativo voluntario e, consequentemente, dando-se enforcement a legislagao
anticorrupgio.

2 COMPLIANCE COMO FERRAMENTA DE ENFORCEMENT A LEGISLACAO
ANTICORRUPCAO

O autor portugués PAULO DE SOUSA MENDES conceitua
compliance como cumprimento normativo voluntario**. Segundo indica
em seu texto paradigma, utilizou como referencial teérico a doutrina
alema a respeito de criminal compliance®.

Neste trabalho se escolheu usar o seu conceito, complementado pela
ideia de que estar em compliance ndo seria apenas cumprir voluntariamente
as normas de um determinado pafs, mas também os parametros éticos que
sustentam o convivio em sociedade, e as regras internas a uma organizagao,
que definem seu DNA e seu propésito.

Trata-se, com efeito, de primeiramente avaliar e refletir acerca
de quais normas trata o conceito. Se diz respeito tdo somente as normas
postas pelo Estado, de modo que estar em compliance significaria observar
as regras de um pafs, estado ou municipio; ou se podem ser consideradas
as normas internas de uma organizagao.

Tentar-se-4 ilustrar com um exemplo: o direito trabalhista brasileiro
indica que é indispensavel a utilizagdo de alguns equipamentos de protecdo
individual para operar determinadas méaquinas. Isso é uma regra federal,
disciplinada pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT).

24 MENDES, Paulo de Sousa. Law Enforcement e Compliance. In: Estudos sobre Law Enforcement, Compliance
¢ Direito Penal. PALMA, Mara Fernanda; DIAS, Augusto Silva; MENDES, Paulo de Sousa (Coord. Cient.).
Portugal: Almedina, 2018.

25 Cf.Nota 1 do texto indicado acima, o marco a conceituagio foi o Manual de Criminal Compliance do Professor
Alemio Thomas Rotsch.
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Suponha-se que, em complemento a esta norma federal, uma
organizagdo determine, internamente, que apds o uso do equipamento
cada colaborador deve guarda-lo em seu armario pessoal, evitando que
fique sujo ou exposto.

Ela também pode disciplinar que o colaborador esté proibido de
levar o EPI para fora do ambiente de produgio, enfim, iniimeros exemplos
podem ser pensados, todos eles desdobramentos ao cumprimento da regra
de utilizagdo obrigatéria do EPIL.

Veja-se que nenhuma das normas internas hipotéticas contraria a lei
trabalhista. Sim, pois, parece ser indiscutivel que uma norma interna néo
pode prever uma conduta contréria ao que disciplina a legislagéo federal.

As normas internas, todavia, complementam o contetido do que
quer dizer a CLT quando estabelece o uso dos equipamentos. Aprimora
seu sentido, prevendo regras de utilizagdo adequada do equipamento, a
fim de que tenha melhor vida til.

Neste diapasdo, parece ser possivel dizer que o compliance nio é
somente o cumprimento voluntério das normas de um pafs, mas também
das normas feitas pela prépria organizagdo para padronizar e aprimorar
sua operagao.

Um colaborador que utiliza seu EPI, conforme a regra disciplinada
pela CLT, mas que, ap6s o uso, deixa ele exposto ou retira ele do ambiente
de produgio, ndo pode ser considerado em compliance.

Ele estara efetivamente em compliance quando observar a
obrigatoriedade prevista pela legislagdo federal, mas também aquela
criada pela prépria organizagio para padronizar e aprimorar sua operagao.

O descumprimento de uma norma federal, estadual ou municipal
pode repercutir na imposi¢do de uma san¢do, naturalmente depois de
contemplado o devido processo legal, e seus principios fundantes, e
devidamente confirmada a sua ocorréncia.

A norma interna a organizagio também precisara ter a previsio de
uma sangdo que lhe dé cogéncia, de modo que, a exemplo do que ocorre
quando uma norma federal, estadual ou municipal é descumprida, caso
um colaborador ou membro da alta administragfo aja contrariamente as
normas internas da organizagio, ele sofrera um processo interno, conduzido
por um 6rgdo que precisa ser independente e democratico e que observe
o devido processo legal.

Assim, parece ser possivel afirmar que o compliance é o cumprimento
voluntario das normas postas pelo Estado, por meio de seus entes, mas
também daquelas criadas pela prépria organizagio.

A respeito do espectro do compliance como ferramenta, deve-se
registrar a contribui¢do de RIOS E MACHADO:
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Os deveres empresariais advindos dos programas de compliance ndo
estdo limitados ao simples atendimento de mandamentos juridicos,
revestindo-se de uma postura inerte convertida em um nio fazer’.
Ao revés, impdem a obrigagdo de postura ativa perfectibilizada na
instauragdo de um departamento de controle e vigilancia eficiente, o
qual, ciente dos riscos da atividade empresarial e atento ao organograma
funcional por ela adotado, serd o responsével por evitar e neutralizar
a pratica de ilicitos®’.

No mesmo sentido, cogita-se se além de o compliance poder ser
considerado o cumprimento voluntério de normas postas pelo Estado
e internas a organizagio (ampliando o conceito de norma), possa servir
como ferramenta de cumprimento voluntario de valores éticos, que nio
estejam necessariamente disciplinados pelo sistema juridico de um pafs
ou o manual de conduta de uma organizagéo.

Trata-se de uma conduta considerada eticamente ruim, mas nio
considerada crime ou contravengio. Um exemplo trard a elucidagdo do
que se almeja demonstrar.

Nio existe uma lei que profba pessoas com grau de parentesco em
trabalharem numa mesma empresa do setor privado®”. Suponha-se que
duas irmis sfo contratadas para trabalhar em um determinado setor da
empresa X.

Com o tempo, uma dessas irmds se destaca e acaba sendo convidada a
ocupar a posi¢io de supervisora do setor, possuindo autonomia e autoridade
sobre a atividade de seu segmento, e sendo superiora hierarquica de todos
os colaboradores que 14 laboram.

Caso ela passe a favorecer sua irmi, sendo leniente com atrasos e
faltas, designado ela para ocupar fun¢des menos onerosas na operagio,
etc., ndo estard necessariamente violando uma norma.

Porém, estara agindo contrariamente ao que se espera em um
ambiente empresarial ético, em que todos devem se tratar com isonomia
material, e sem favorecimentos pessoais.

Com efeito, parece ser possivel cogitar que estar em compliance ou ser
compliant transcende o cumprimento voluntario normativo, ingressando na
seara de observancia dos hébitos e costumes que sio eticamente vantajosos
e esperados em um ambiente empresarial saudével.

26 RIOS, Rodrigo Sanchéz; MACHADO, Allian Djeyce Rodrigues. Criminalidade intraempresarial, sistemas
de denunciagdo interna e suas repercussdes na seara penal: o fendmeno do whistleblowing. In: RBCCRIM,
n. 137, 2017. p. 99.

27 No setor publico hd a previsao do nepotismo, portanto o exemplo ndo serve para o ambito publico.
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Reconhecendo o aspecto de observéncia de principios corporativos
éticos, é possivel consignar a contribui¢io de RIOS e ANTONIETTO:

A proépria defini¢do de compliance, entendida como um conjunto de
medidas pelas quais as empresas buscam garantir o cumprimento
das regras vigentes, relacionadas com a sua atividade, bem como
observar principios de ética e integridade corporativa, corrobora esse
entendimento inicial®.

Notadamente quando se parte da ideia de compliance material ou
efetivo, ndo se pode negar que deve ser a incorporagdo de uma cultura
de conformidade.

Nio se trata, portanto, apenas de cumprir as normas; mas de
compreender a importancia de seu contetido, e o porqué da sua existéncia.
Somente assim estar-se-4 em um ambiente compliant; e, do contrario, o
simples decurso do tempo e esfriamento da ideia vai fazer com que hébitos
e rotinas inicialmente eliminadas voltem a ser reproduzidas.

Ademais, também deve-se reconhecer o papel de gestdo que o
compliance desempenha em uma organizagéo, ja que um dos principais
atos do processo de implantagdo ¢é a identificagdo e graduagio dos riscos,
a partir de pardmetros como o COSO.

Com a ciéncia dos riscos a organizagio pode estabelecer qual seu
apetite ao risco, e o que, embora arriscado do ponto de vista legal, de
mercado, financeiro, etc., prefere assumir a partir de seu planejamento
estratégico.

O escopo deste artigo, no entanto, ¢ analisar a ferramenta compliane
do ponto de vista juridico, a medida que se ocupa de estabelecer se pode
se consolidar como meio de enforcement a legislagdo anticorrupgio.

Com efeito, reconhecido o aspecto de gestdo, que se apresenta
notadamente na consolidagio do apetite ao risco (e da tomada de medidas
especificas no sentido de combater objetivamente aqueles riscos que se
decidiu eliminar), deve-se retornar ao aspecto de efetividade normativa
que o compliance, ao que tudo indica, pode revelar.

Portanto, ampliando positivamente o contetido do conceito escolhido
como referencial, parece ser possivel dizer que compliance significa o
cumprimento voluntario de normas feitas pelo Estado, também daquelas
criadas internamente para aprimorar e padronizar a operagdo de uma
determinada organizagdo; e que é o cumprimento dos costumes que sdo
esperados em um ambiente empresarial saudavel.

28 RIOS, Rodrigo Sanchez; ANTONIETTO, Caio. Prevengdo e minimizagao de riscos na gestio da atividade
empresarial. In: RBCCRIM, n. 114, 2015, p. 342.
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Ademais, deve-se reconhecer que também é uma ferramenta
estratégica e de gestdo empresarial, ao passo que auxilia na consolidagio
dos limites da organizagido quanto ao seu apetite ao risco.

Tudo isso mirando para a necessidade de se trabalhar uma
efetiva virada de paradigma organizacional, alterando rotinas e hébitos
perpetuamente, pela natural mudanga cultural que a implantagio de um
programa efetivo de compliance oportuniza.

Sendo ele uma ferramenta popularmente relacionada a iniciativa
privada, como poderia o compliance ser aproveitado pelo Poder Publico?

Aqui se propde duas frentes de efetividade: estabelecendo controles
internos aos seus agentes e mitigar atos de corrupg¢io e estimulando
organizagdes a implantar programas efetivos.

3 PROPOSTA DE ROTINAS QUE PODEM SER IMPLEMENTADAS PELA
ADMINISTRACAO PUBLICA PARA DAR ENFORCEMENT A LEGISLACAO
ANTICORRUPCAO

Parece haver duas frentes possiveis a administragio se quiser dar
enfircement a legislagdo anticorrupg¢io por meio do compliance. A primeira
¢ a implantagdo de programas nos préprios érgdos da administragéo,
aumentando seu controle interno e dando o exemplo.

A segunda seria o estimulo a implantagio de programas de compliance
por organizagdes privadas, a partir do reconhecimento do esfor¢o e da
entrega de beneficios aquelas organizagdes que demonstrarem estar
comprometidas com um programa efetivo.

3.1 INTERNAMENTE: CRIANDO FRAMES DE COMPLIANCE QUE O
CONSOLIDEM COMO EXEMPLO

A administragio publica pode atuar como referéncia aos padroes
adequados de conformidade, dando o exemplo.

Se houver iniciativa de criagdo de ferramentas de controle interno
que inibam atos de corrupgdo pelos servidores publicos, isso podera
ser utilizado por organizagdes privadas como referéncia de padrio
adequado.

Algumas rotinas que podem ser implementadas neste sentido so:

* Tornar publica a agenda do gestor: manter uma agenda
publica no site da instituigido que indique os compromissos
publicos de cada gestor e as pessoas que estardo participando
deles. Isso dé transparéncia a atividade do gestor publico.
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* Sempre manter contato com terceiros acompanhado: ao
receber pessoas em gabinete, importante criar a rotina de
convocar um servidor que acompanhe as reunides. EE uma versio
mais efetiva pode-se pensar em gravar as conversas havidas
com terceiros, principalmente lideres de grandes organizagdes
que possam estar discutindo interesses de sua classe.

* Registrar por escrito ou exigir solicitacdo por escrito
quanto a reunides: é igualmente conveniente estimular que
sempre que alguém quiser solicitar agenda com o gestor publico
o faga por escrito (e-mail). Além de dar transparéncia, ajuda na
gestdo da agenda publica (torna mais facil manter o controle
de divulgacio para que seja eficiente).

* Pauta e atas: toda reunifo que envolva ente publico deve ser
registrada em uma ata e precisa ter objetividade e transparéncia
quanto aos temas que serdo debatidos, por isso é igualmente
importante criar o habito de fazer pautas.

* Gravar atos comunicacionais: como ja indicado, gravar
conversas e reunides é uma ferramenta importante para inibir
o oferecimento de vantagem. Se o gestor mantiver essa rotina
e sempre informar ao seu interlocutor no inicio da conversa
que ela estd sendo gravada, torna-se praticamente impossivel
seja-lhe oferecida vantagem.

Outra medida que dé credibilidade a administragio pablica e promove
a conformidade é a implantagio de rotinas de controle externo a ser
conduzido até mesmo por auditoria privada (sujeito externo ao ente publico).

Isso evita que se fique apenas no espectro da autotutela. Como
ter certeza de que o gestor estd cumprindo as regras de transparéncia
estabelecidas pelo seu érgio se ele é o Unico a se fiscalizar?

Para a implantagdo de um programa efetivo no ambito do Poder
Publico, importante se atentar as suas etapas (quase as mesmas que se
desenvolvem na implantagdo de programas no setor privado):

* Consolidac¢do da matriz de riscos: a matriz registra quais sdo
os principais riscos a que o érgio estd sujeito. Naturalmente
um deles é a suscetibilidade de seus servidores serem aliciados
por pessoas fisicas e juridicas para que recebam vantagem.

* Administracido publica nio pode eleger apetite ao risco:
diferentemente das empresas privadas, a administragio ndo tem
a prerrogativa de eleger apetite ao risco. O apetito estabelece
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quais sdo os riscos que a organizacdo estd disposta a correr.
Trata-se de algo que s6 encontra coeréncia quando no ambito
privado, no ambito publico impossivel cogitar da elei¢do de
riscos estruturais que possam ser assumidos.

* Criacdo de Manual: o manual serve como base a previsio das
rotinas ideais do ponto de vista da transparéncia e conformidade.
Inclusive aquelas indicadas acima (agenda publica, gravacdo
de atos, pautas e atas, etc.). Ele é também o material onde sera
previsto o processo interno e as sangdes que podem ser aplicadas
aos que descumprirem suas determinagdes.

¢ Criacido de Comité para a gestio do Manual: os desvios
ao manual precisam ser processados com atencdo ao devido
processo legal. Para isso, a melhor maneira é estruturar
um comité que faga a gestio do cumprimento do manual. E
importante que esse comité dé representatividade a todos os
segmentos da organizagio. Ele ndo pode ser protecionista aos
gestores primarios.

* Canal de dentncia gerida pelo Comité, que nio tem
subordinacdo ao gestor publico: o canal de dentncia
precisa estar em conformagido com o modelo disseminado
internacionalmente, notadamente quanto a autorizagdo ao
anonimato. Somente assim todos ficardo seguros e confortaveis
de usé-lo para reportar superiores hierdrquicos. Como ponderado
acima, os reportes recebidos pelo canal serdo geridos pelo
Comiteé.

Além dessas medidas internas, a Administragio Publica pode
ainda promover o compliance como um valor as organizagdes, concedendo
vantagens aquelas empresas que demonstrem possuir programa efetivo.

3.2 ESTABELECER BENEFICIOS AOS GESTORES QUE IMPLEMENTAREM
PROGRAMA EFETIVO EM SUAS ORGANIZA(;OES - DISTINQAO DE
TRATAMENTO PELA OCUPAQAO NA CRIAQAO DE FERRAMENTAS DE
CONTROLE DE RISCO E RECHACO AO RESULTADO

Além de promover medidas internas no intuito de controlar a a¢do
de seus servidores, a Administragdo Publica também pode contribuir para
a consolidagdo do compliance como ferramenta de enforcemet a legislagdo
anticorrupgio propondo beneficios que estimulem a prética de implementar
programas efetivos nas organizagoes privadas.



168 Publicagdes da Escola da AGU

Para isto, deve-se definir de anteméo (fair-play):

* Quais sio os pardmetros avaliados quando da andlise da
efetividade: p.ex. qualidade do manual, efetivo compromisso
da alta diretoria e avaliacdo da sua atuagfo junto ao programa,
nimero de reportes ao canal de denincia, etc.

*  Quem vai fazer essa avaliagdo: o préprio 6rgdo de controle ou
uma auditoria escolhida pelo 6rgdo de controle?

Outra iniciativa que parece interessante é a previsdo da implantagio
de programa de compliance efetivo como requisitos aos acordos penais e com
efeitos penais (colaboragio premiada, leniéncia, termos de ajustamento de
conduta e, no ambito concorrencial, termos de cumprimento de cessagéo).

Aqui também é essencial que se preveja no acordo os pilares para
que se considere um programa efetivo ( fazr pla): compromisso da diretoria,
credibilidade da matriz de riscos, consisténcia do manual, avalia¢io de
indicadores (participantes em treinamentos, nimero de reportes ao canal
de dentincia), etc.; bem como quem vai fazer essa avaliagdo — préprio érgao
proponente/celebrante ou auditoria externa (e em quais termos).

Vale lembrar que este acordo deve ser tratado como lei entre as partes,
de modo que a Administragio precisa respeitar seus termos quanto aos
eventuais critérios preestabelecidos, bem como entrega do beneficio acordado.

De outro modo, caird em descrédito a implantagdo dos programas e as
organizagdes vao perceber que ndo hé garantia real de cumprimento efetivo
pelo outro lado (o que pode motivé-lo a igualmente descumprir seus termos).

Algumas outras vantagens, por exemplo de caréter fiscal, poderiam
ser pensadas a fim de motivar organizagdes a implantar programas de
compliance. Redugdo da aliquota de determinados impostos federais quando
demonstrada a existéncia de programa efetivo (e dos seus resultados).

Ou mesmo a entrega de vantagens mais relevantes aquelas
organizagdes que forem consideradas referéncia de conformidade, por

exemplo as que eventualmente alcangarem o selo pro-ética®.

4 CONCLUSOES

A analise ora proposta parte da premissa de que a simples existéncia
de sangdes ao descumprimento da norma penal incriminadora que prevé
o ilicito de corrupgdo nio esta sendo ferramenta eficiente em promover
uma virada de paradigma que diminua os casos de corrupgdo no Brasil e
que lhe deem mais credibilidade do ponto de vista global.

29 Fonte: https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/etica-e-integridade/empresa-pro-etica
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Para servir de suplemento a criminalizagdo da corrupgéo, propoe-se
a utilizagdo do compliance como ferramenta de enforcement da legislagdo
anticorrupgio.

Tanto no sentido de evitar que servidores publicos solicitem
vantagem — mediante a criagdo de programa de compliance adaptado ao ente
publico; quanto no de estimular que organizagdes privadas implementem
programas efetivos em troca de beneficios.

Algumas rotinas foram propostas ao programa de compliance na
Administragdo Publica como a divulga¢do das agendas dos gestores,
atendimento externo mediante a participagio de um fiscal e até mesmo
gravagdo das conversas havidas — principalmente aquelas que tenham
temas mais delicados.

Deve-se enfatizar, outrossim, que uma das principais distingdes entre
programas de compliance a serem implementados no setor publico e no
privado é que na Administragdo Publica ndo se pode cogitar da assungéo
do risco (definig¢do de apetite). A Administragdo ndo teria o arbitrio de
assumir a concretizagdo do risco, diferente do que ocorre com empresas
privadas®

Quanto ao estimulo ao desenvolvimento de empresas no setor
privado, poderia vir por meio de termos de ajustamento de conduta, acordos
de colaboragdo premiada, leniéncia e termos de cumprimento de cessag#o.

Em qualquer caso tem que se levar em conta o far play, as regras do
Jogo tém que estar claras no acordo e ambas as partes (Estado e particular)
tém que se comprometer efetivamente ao cumprimento das suas atribuigdes.

Caso haja descumprimento por pare do Estado, a iniciativa caird
em descrédito quanto as efetivas vantagens de se ocupar e investir na
implantacdo de programa de compliance.

Essas sdo algumas conclusdes parciais que parecem confirmar a
hipétese de que a utilizagdo comprometida do compliance pode acarretar
bons resultados quanto a dar efetividade a legislagdo anticorrupgio.
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