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RESUMO: O presente artigo discorre sobre a evolucao dos procedimentos
de compras do poder publico brasileiro ¢ os principios que lhes sustentam,
tendo buscado, por meio de uma pesquisa bibliografica, qualitativa e
exploratoria, abordar a possibilidade juridica de se adotar uma modelagem
de marketplace na Administragdo Publica, o que lhe permitiria efetuar
aquisi¢oes a semelhanca do setor privado. Tal sistema consiste em uma
plataforma digital integradora de compradores, fornecedores e produtos,
estabelecida com o fito de aproximar a Administrag@o de seus beneficios,
dotando o Estado de maior eficiéncia em suas compras e servigos. O
estudo volta o olhar também para os desafios de sua implementacdo e
as respectivas formas de superacdo, com base, inclusive, na experiéncia
internacional, a ajustar o marketplace aos preceitos constitucionais
administrativos ¢ ao ordenamento legal estabelecido no Brasil.

PALAVRAS-CHAVE: Marketplace. Administracao Publica. Compras.
Vantagens. Possibilidade constitucional e legal.

ABSTRACT: This article discussed the evolution of the meanings and
the history of the procurement procedures of the public power and the
basic principles that support it and evaluating the concept of marketplace,
through a bibliographic research, to address the legal possibility of
adopting a marketplace modeling within the Public Administration,
allowing it to carry out its acquisitions in the same way as the private
sector. That system is a digital platform, which integrates buyers, suppliers
and products, with the aim of bringing the Administration closer to the
benefits of this system, providing it to the State more efficient in your
purchases and services. To this end, the study looked at the challenges
of its implementation and how to overcome them, as well as whether
this structuring conforms to the administrative constitutional precepts
and the established legal system.

KEYWORDS: Marketplace. Public Administration. Pursaches. Profits.
Constitutional and legal possibility.
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INTRODUCAO

A Administragdo Publica, com as competéncias que lhe sdo
conferidas pela Constituigdo Federal, necessita adquirir produtos e servigos
de particulares, o que ¢é realizado pelo processo licitatorio, por forga do
artigo 37, inciso XXI, da Carta Constitucional, seguindo as premissas ¢
0s principios que regem a sua atuagdo. Destarte, o Estado deve agir em
observancia a eficiéncia, economicidade e redugdo do desperdicio do
dinheiro publico; e, para tanto, precisa adotar medidas que influam na
qualidade dos servigos prestados, na desburocratizagdo das atividades e
na celeridade de seus atos.

Contudo tal aquisi¢do de produtos e servigos ainda tem ocorrido
por um processo lento, consumindo, mesmo em situagdes de minima
complexidade, muitos recursos publicos ¢ relevante tempo de trabalho dos
agentes administrativos. A falta de agilidade pode ser claramente percebida
em analise desenvolvida pela Controladoria Geral da Unido (CGU..., 2017)
arespeito do pregdo. Referida modalidade licitatoria — conhecida pelo seu
perfil mais célere em relacdo as demais — dura, apenas em sua fase interna,
cerca de 37 dias, prazo praticamente replicado no momento que antecede
a publicagdo do edital. Ou seja, em média, a efetiva compra de um bem
ou servigo comum pela Administragdo demora mais de sessenta dias.

Algumas alternativas voltadas a melhoria do ambiente negocial das
licitagdes publicas tém se destacado, notadamente por tentarem trazer a
tradicional sequéncia de atos do procedimento licitatorio a eficiéncia das
compras do setor privado sem ignorar as premissas constitucionais regentes.
E é com esse enfoque que o presente artigo se apresenta, elegendo, como
recorte tematico, o marketplace ¢ a possibilidade de sua utilizagdo pela
Administragdo Publica brasileira, cabendo destacar que tal tema insere-
se nas novas perspectivas da propria Administragdo Publica Digital, do
Governo Digital.

Apos a necessaria exposicao de suas caracteristicas, sdo descritos
os riscos e obstaculos conjecturados para a implementacdo de uma
plataforma de marketplace no Pais, com a indicagdo de eventuais pontos
de fragilidade, seguidos das esperadas funcionalidades e vantagens
para o sistema de compras publicas patrio. Ao final, discorre-se sobre
a hodierna forma de utilizagdo do marketplace no ambito internacional,
examinando-se de que maneira certos Estados vém contornando caréncias
do sistema e sinalizando-se quais experiéncias poderiam ser incorporadas
ao ordenamento juridico-administrativo brasileiro.
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O presente artigo possui, como objetivo geral, investigar a utilizagdo
do marketplace na esfera administrativa e a viabilidade de sua realizagdo
a luz do ordenamento juridico brasileiro. Quanto aos objetivos especificos,
pretende-se: avaliar o conteudo do marketplace e se sua implementacdo
na Administragdo possui respaldo legal e principiologico, a superar as
restrigdes ja estabelecidas; apresentar os institutos previstos na legislagdo
dos quais a plataforma publica pode se valer para se estruturar, assim como
a importancia de sua constitui¢do; apontar, com base em experiéncias
internacionais, quais técnicas podem ser melhor aproveitadas no referido
processo de compra; investigar se o marketplace seria um meio publico
eficiente de aquisicdo de produtos e servigos no contexto da pandemia
do covid-19.

Sobre a metodologia empregada, foi realizada pesquisa de carater
qualitativo e exploratorio, almejando o levantamento de informagdes, dados
e consideragdes de indole doutrinaria sobre a tematica do marketplace. Por
oportuno, saliente-se que os trabalhos cientificos pertinentes ao seu uso
na seara publica sdo ainda escassos, notadamente devido a caracteristica
hodierna da matéria.

Em aten¢do aos mais recentes entendimentos doutrinarios sobre
o tema ora introduzido, pretende-se, de forma indutiva, explicitar a
importancia de uma atuag¢do administrativa atenta ndo apenas a selegdo
dos fornecedores mais adequados como também as inovagdes tecnologicas,
aos novos habitos de consumo da sociedade, ao descompasso do atual
formato das compras publicas e as consequéncias da pandemia do covid-19.
Tudo isso, por certo, sem desconsiderar os preceitos da eficiéncia, eficacia,
transparéncia e impessoalidade, tdo afeitos a gestdo publica, estudando-se
as formulagoes legislativas, em especial a nova Lei de Licitagdes.

1. ADMINISTRAGAO PUBLICA DIGITAL, CONTRATACOES E MARKETPLACE

A revolugdo da tecnologia da informagao, descrita por Castells (2021,
p.71), atingiu profundamente as formas de relacionamento e producgéo,
nos mais variados dominios econémicos e sociais, ndo tendo como deixar
de fora o setor publico, até mesmo pelo protagonismo da Administragdo
Publica na sociedade de informacgédo, segundo Brega (2015, p.18), a qual
¢ detentora imensa gama de dados, de diversas ordens, sobre pessoas,
organizagdes, governos.

Muito mais do que a eliminagdo do papel e a transferéncia de
informagdes para o meio eletronico, a Administragdo Publica Digital, ou
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o Governo Digital, expressao utilizada pela Lei n® 14.129/2021, implica
novos meios de interacdo entre os entes publicos € a sociedade, bem como
de condugéo de procedimentos em seus dominios internos, manifestando-
se em diversos planos, de acordo com Leindorf (2023, p.71) como a
e-governanga, a incidir no modus operandi interno administrativo ( como
exemplo, a utilizagdo de plataforma digital para pratica de atos relativos a
vida de servidores publicos, como marcacdo de férias, licengas, consultas
aos dados funcionais de forma geral); a e-servicos, ¢ que corresponde ao
relacionamento com cidaddos (desde prestacdo de informagodes fiscais,
obtenc¢ao de certificados, realizagdo de inscri¢des em certames em geral,
obtencdo de informagdes, marcagdo de consultas médicas, exames); a
e-democracia, que cuida da participagdo da sociedade nos processos de
tomadas de decisOes estatais, via, por exemplo, consultas ¢ audiéncias
publicas.

Além dos setores acima destacados, ndo poderia ficar & margem
de todas as modificagdes provocadas pela chamada Quarta Revolugéo
Industrial o importantissimo setor da contratacdo publica, consoante
destaca, na doutrina portuguesa, Cavaleiro (2021, p.112), até mesmo em
razdo “do processo de globaliza¢do do comércio internacional, de atuacdo
em rede, com particular enfoque nos dominios da informagao, da criagdo
de riqueza ¢ da internacionalizacdo das sociedades e organizagdes.”

A utilizag@o dos meios tecnoldgicos na contratacdo publica,
ainda conforme Cavaleiro (2021, p.112), suscita questdes relacionadas
a transparéncia e a eficiéncia na formacao e execucdo contratual. Ja no
Brasil, Iwakura, Cabral e Sarai (2022, p.38) apontam que a tecnologia, em
tal campo, pode ser utilizada como instrumento de gestdo e como meio
de controle e fiscalizagdo, além de poder figurar como objeto contratual
e, também, como instrumento processual.

Dentro do contexto das implicagdes da tecnologia nas contratagdes
publicas é que se passa a analisar a figura do Marketplace.

Noébrega e Torres (2020, p. 9) discorrem acerca do conceito de
marketplace, preceituando-o como um espago digital na internet onde
ocorrem transagdes comerciais. Tal espago, portanto, seria uma comunidade
eletronica formada por sistemas integrados de compradores e fornecedores.
Em sintese, pode-se afirmar que se trata de uma plataforma capaz de
habilitar vendedores e demandantes para interagirem em tempo real
(FRANCO, 2019, p. 13), funcionando como uma espécie de shopping
virtual (KUVIATKOSKI, 2022).
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Compreende-se que a conceituagdo ndo se limita ao fornecimento
de bens e servigos para o consumidor final (NOBREGA; TORRES, 2020,
p. 9), visto que remete ainda a outras relagdes comerciais, como as que se
dao entre empresas (B2B — business to business), empresas e consumidores
(B2C — business to consumer), empresas ¢ Governo (B2G — business to
Government) e Governo ¢ cidadio (G2C — Gorverment to Citizen). Desse
modo, o marketplace se fixa como uma central digital de compra e venda
que envolve interessados de diversas ordens, a congregar seus objetivos
(GARCIA; MARTINS, 2021, p. 5).

Sobre as contratagdes pela Administragdo Publica, convém ressaltar
que a escolha dos fornecedores consiste em um processo complexo e,
muitas vezes, demorado. Ele passa pelo planejamento e pela definigao
da pretensdo da contratagdo, terminando com a publicagdo do ato ¢ a
realizagdo da sessdo para o recebimento das propostas de pregos, mesmo
para as compras mais simples (NOBREGA; TORRES, 2020, p. 8). Essa
formatagdo difere das aquisi¢des feitas por consumidores comuns ¢
empresas privadas, que podem se valer tdo somente da consulta de sites
que agregam especificagdes e valores de varias lojas.

Como descreve Bouzo (2021, p. 2), a tltima dinamica se serve de
algoritmos alimentados com informagdes dos proprios consumidores ¢
vendedores — experiéncia do usuario —, permitindo o autoaprimoramento
da técnica do sistema agregador e, consequentemente, a facilitagdo do seu
manuseio pelas partes envolvidas. Ademais, na medida em que empresas
e cidaddos utilizam o mecanismo em suas transagoes, cresce a indagagéo
acerca da viabilidade de se inverter a 16gica de compras da Administracao,
investigando-se a possibilidade de os fornecedores oferecerem seus produtos
e servicos ao poder publico por plataforma semelhante (C. ZOCKUN; M.
ZOCKUN, 2020, p. 82).

Franco (2019, p. 38) pondera que, nesse caso, ¢ essencial se
atentar para a manutencdo do equilibrio entre concisdo e precisdo na
especificacdo do objeto, de modo a evitar uma competicdo restrita e
ndo lesionar o principio da isonomia. De fato, o estabelecimento de
critérios prévios de escolha e de medidas como o sorteio — havendo
identidade de produto/servigo e muitos interessados no mesmo valor
— devem impedir a contratacdo constante de um unico fornecedor
(FREITAS; NASCIMENTO, 2021, p. 58). Além disso, a promogao
da publicidade ¢ imprescindivel; afinal, um alcance mais abrangente
tende a oferecer ao marketplace uma competi¢cdo cada vez maior
(SANTANA, 2021, p. 21).

26|



Clarissa Sampaio Silva
Daniel Macedo Tavares Cruz

Conforme o ja colocado, questionamentos a respeito da abertura
da Administragdo Publica para o emprego da aludida sistematica em suas
contratagdes tém sido cada vez mais presentes (NOBREGA; TORRES,
2020, p. 9). Nesse sentido, identifica-se uma gradativa mudanca legislativa
no que concerne ao sistema de contratagdes publicas, merecendo destaque
anova Lei de Licitagoes (Lei n° 14.133/2021), a Lei das Estatais (Lei n°
13.303/2016) e a Lei do Regime Diferenciado de Contratagdes (Lei n°
12.4622/2011).

Nobrega e Torres (2020, p. 6), no entanto, criticam essas alteragdes,
defendendo que elas permanecem carentes de racionalidade e dependentes
da superac@o de sistemas burocraticos fincados na estrutura das contratagoes
publicas. Isso posto, resta oportuno também se mencionar o entendimento
de Garcia e Martins (2021, p. 2) para os quais a licitagdo tem que se
voltar ao encontro da melhor proposta — € ndo a sua fixagdo estrita no
processo em si: “E isso que os principios constitucionais impdem aos
gestores publicos. Logo, o processo, quaisquer que sejam a tecnologia e
a metodologia nele empregadas, deve servir para estimular o mercado a
ser competitivo ¢ a dele participar”.

Ao encontro do acima transcrito, reitere-se que o marketplace coloca
os compradores perante mais fornecedores, o que amplia as opgdes e, por
conseguinte, leva a obtengdo de melhores precos (ALTURAS; PEREIRA,
2007, p. 3). Outrossim, a plataforma publica permitiria, simultaneamente,
a atualizacdo e simplificacdo do procedimento licitatorio, viabilizando
a alimentagdo do portal de fornecedores até mesmo com a avaliacdo
(rating) de cada contratag@o realizada e a automacgao da situago cadastral
dos envolvidos, de modo a ultrapassar o modelo burocratico tradicional
(FRAGAS, 2021, p. 60).

A ideia teria o potencial de formar um sistema de cadastro de
fornecedores a servigo de varios 6rgdos administrativos (GARCIA;
MARTINS, 2021, p. 6), congregando os gestores publicos em uma mesma
ferramenta. A semelhanga dos atuais shoppings virtuais — como Amazon,
Mercado Livre ¢ eBay —, a compra publica seria concluida em poucos
cliques (C. ZOCKUN; M. ZOCKUN, 2020, p. 82), apos a analise de
ofertas apresentadas por uma gama de fornecedores e através de um
unico site, o que alargaria a concorréncia, reduziria custos com pesquisa
e proporcionaria maior seguranga as transagoes (FRANCO, 2019, p. 14).

Admite-se ainda que, ao operar de maneira mais abrangente que
as licitagdes presenciais, 0 mecanismo em estudo seria capaz de atenuar
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a problematica da colusdo entre licitantes, diminuindo, dessarte, as
chances de conhecimento prévio dos concorrentes ¢ de celebragdo de
acordos espurios (MACHADO; PEDRA, 2022). Todavia as compras
pela via do marketplace ndo estariam imunes a fraudes, posto que os
fornecedores poderiam se valer de meios informaticos — machine learning,
blockchain etc. — para ajustar os precos de acordo com as demandas
buscadas (RESENDE, 2021).

Tais praticas anticompetitivas sdo rotineiramente enfrentadas
pelo setor privado e exigem o continuo desenvolvimento de ferramentas
informaticas capazes de examina-las, identifica-las e impedi-las (RESENDE,
2021). Logo, o incremento do marketplace publico também requereria
preocupagdes nesse sentido, como o fortalecimento das estruturas de
tecnologia da informagao dos o6rgdos compreendidos e o estabelecimento
de san¢des severas aos seus fraudadores.

Convém aduzir que a fixagdo prévia de pregos, por exemplo, € pratica
ja vedada pela Lei de Defesa de Concorréncia (Lei n® 12.529/2011), que a
identifica como espécie de conduta anticompetitiva, ex vi artigo 36, § 3°,
inciso VII3. De acordo com a legisla¢do, a empresa infratora fica sujeita
a multa — que pode chegar a 20% do faturamento bruto —, sem prejuizo
da penalizacdo dos administradores (BORDIERI; SANTOS, 2021).

Explicitadas as vantagens esperadas com a implementagdo de um
marketplace voltado a Administragdo, resta necessario trazer também os
pontos negativos sinalizados pela doutrina. Sdo levantados, entre outros,
o deficitario acesso publico a internet ¢ a fragilidade das transagdes
virtuais. Esta, por exemplo, exigiria a contratacdo de complexos sistemas
informaticos de prote¢do, o que, porventura, encareceria o sistema
(FRAGAS, 2021, p. 56). Acrescenta-se as possiveis barreiras a propria
institucionalizacdo do marketplace, os custos de sua implementag@o, a
adequacdo de softwares ¢ as potenciais incertezas dos participantes em
relacdo ao uso da ferramenta (FRANCO, 2019, p. 26).

Sem embargo das eventuais barreiras, Alturas e Pereira (2007, p. 3)
lembram que a plataforma digital de compras, além de constituir um meio
eficiente, eficaz, competitivo — o que lhe atribui a qualidade de equitativo

3 Art. 36, § 3° VII, da Lei n° 12.529/2011: “regular mercados de bens ou servigos, estabelecendo acordos
para limitar ou controlar a pesquisa e o desenvolvimento tecnologico, a producdo de bens ou prestacio de
servigos, ou para dificultar investimentos destinados a produgdo de bens ou servigos ou a sua distribui¢ao”
(BRASIL, 2011c).
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— e transparente, reduz os custos das transagdes, levando a um impacto
significativo na rendibilidade das organiza¢des. Também nesse sentido:

Obviamente, a potencialidade para o uso do e-marketplace é ainda
mais ampla, podendo ser utilizada como uma forma de substitui¢ao
de produtos usualmente licitados por meio do pregdo eletronico,
constituindo-se, pois, em um ambiente virtual para aquisi¢des
rotineiras. A finalidade do e-marketplace para compras publicas
¢ reduzir os custos processuais e atingir ganhos em termos de
transparéncia e ampliagdo da concorréncia, além de levar a uma
reducdo de conluios em processos licitatorios (C. ZOCKUN; M.
ZOCKUN, 2020, p. 83).

Sabendo-se que a rede ¢ estabelecida em plataforma de compras
disponivel na internet, com a qual as pessoas ja detém maior familiaridade,
merecem novo destaque as vertentes de transparéncia e publicidade do
marketplace, especialmente se comparadas a exigéncia de publicizagdo
em diario oficial, cuja leitura ndo faz parte do cotidiano da populagéo
(GARCTA; MARTINS, 2021, p. 5).

Ademais, o método, por sua natureza, admite o denominado
rating (ou signaling) de fornecedores; cada contratagdo exitosa repercute
positivamente perante outros compradores, caracterizando o vendedor
como habilitado para fechar outras compras (TADELIS, 2016, p. 7). Por
outro lado, a ma prestacdo do servigo ou o atraso na entrega do objeto
implica no seu afastamento, em uma espécie de selegdo natural. Apenas
os mais capacitados permanecerdo e povoarao o sistema em cadeia.

Trata-se de iniciativa que, se exitosa, permitira a aproximagdo do
exercicio do direito administrativo com o conceito de governo digital, para
o qual se estruturam as bases das politicas publicas para disseminagio
de tecnologias no setor publico, aproveitando-se a revolugdo tecnologica
para realizar uma abordagem diferenciada na prestagdo dos servicos
(CARVALHO, 2020, p. 119).

Ampliar-se-ia, dessa maneira, as estratégias em beneficio da
sociedade, com um ecossistema tecnologico capaz de gerar impactos
significativos, a conectar o Estado com o seu povo, integrando-o e
permitindo a soma de interesses para o atingimento de um fim comum
(FRAGAS, 2021, p. 64). Ademais, haveria melhor acesso as informagdes
publicas e a simplificagdo dos processos, dando maior transparéncia a
atuacao do governo, além do constante desenvolvimento de uma arquitetura
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tecnologica dos meios administrativos afeitos a consecugdo de seus escopos
(CARVALHO, 2020, p. 144).

Diante de todo o exposto, resta claro que a institucionalizagdo do
marketplace na seara administrativa poderia mudar contundentemente o
modelo de aquisigdes publicas no Brasil (FRAGAS, 2021, p. 56). E isso
viria em boa hora, de modo a otimizar a aquisigdo de produtos, reduzir os
custos das transagdes e formar uma plataforma digital consistente e capaz de
servir diversos orgaos publicos (C. ZOCKUN; M. ZOCKUN, 2020, p. 84).

2. MARKETPLACE NO BRASIL: RISCOS E DESAFI0S

Ja foi sublinhado que, para alcancar integralmente toda sua
eficiéncia, a adogdo do marketplace deve passar pelo desfazimento de
certas concepgoes de controle formal tipicas das iniciativas administrativas,
permitindo o foco no resultado, nesse caso, a compra publica de bens e
servicos (GARCIA; MARTINS, 2021, p. 6). Ademais, a implementagéo
da ferramenta ndo pode prescindir da prévia elaborag@o de uma estratégia:

Para construir qualquer tipo de sistema de comércio eletronico, é
requerida uma estratégia, isto ¢, uma visdo de objetivos a alcangar,
uma clara e racional visdo do valor de negocio e uma imagem do
processo a atingir como objetivo, enquanto se evitam 0s perigos mais
comuns. Essa estratégia tem que incluir o entendimento do impacto
do comércio eletronico na estrutura de uma industria, o potencial
para novos modelos de negdcios e as oportunidades para vantagem
competitiva (ALBERTIN, 2001, p. 141).

Como ensinam Nobrega e Torres (2020, p. 11), uma conversao
irrefletida pode ndo provocar a esperada ampliagdo da competividade. A
titulo de ilustracdo, se 0 mercado ndo for apto para atuar nesse ambiente, a
exemplo do que ocorre em pequenas localidades, tais pragas, além de nédo
encontrarem estrutura tecnologica minimamente preparada para a disputa,
acabardo por acentuar as desigualdades. Afinal, os pequenos comerciantes
e as empresas de pequeno porte ndo terdo condigdes de concorrer contra
grandes corporacdes, que verdo no marketplace a oportunidade de se
estender mais facilmente nesses territorios (BOUZO, 2021).

A problematica traz a baila os seguintes questionamentos:

Deste modo, ha mais agentes econdmicos envolvidos nas contratagdes
publicas com direito a tratamento diferenciado do que apenas as MEs
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¢ EPPs. Estamos a versar, pois, também de agricultores familiares,
produtores rurais pessoa fisica, microempreendedores individuais
e sociedades cooperativas. Nesta feita, permanece a questdo: todas
essas pessoas serdo abragadas pelo e-marketplace governamental?
Como sera feito o tratamento diferenciado na plataforma digital?
Infelizmente, ndo temos resposta para essa pergunta, que podera
colocar em xeque a utilidade desse sistema perante o ordenamento
juridico patrio se ndao houver alteragdo legislativa nesse ponto (C.
ZOCKUN; M. ZOCKUN, 2020, p. 84).

Indaga-se ainda se a adog¢do pelo poder publico de plataformas
privadas na gestao do marketplace traria inconveniéncias, haja vista uma
maior abertura a concentragdo e aos direcionamentos de quem hospeda
a plataforma (NOBREGA; TORRES, 2020, p. 12). Vislumbra-se que a
eleigdo de um orgdo definitivamente privado para a fungdo o conferiria,
ao fim e ao cabo, uma posi¢cdo dominante perante o mercado, detendo a
capacidade de agir para influenciar a propria concorréncia e colocar em
condigdo desfavoravel o contratante e/ou determinados fornecedores.

Sob outra perspectiva, a construgdo de uma ferramenta estritamente criada
e gerenciada pelo Estado também remete a complicagdes, visto que a estrita
vinculacdo a exigéncias atinentes a regularidade, como habilitacdes fiscais e
trabalhistas, pode diminuir a presenga de potenciais fornecedores (C. ZOCKUN,;
M. ZOCKUN, 2020, p. 84). Sobressai que tais exigéncias privariam de sentido
a existéncia da plataforma, reduzida a burocracia, perdendo a oportunidade de
expandir a concorréncia e obter os melhores produtos, servigos e precos para a
Administra¢do Publica (C. ZOCKUN; M. ZOCKUN, 2020, p. 85).

Critica-se igualmente o papel do administrador publico, muito preso
as amarras burocraticas, realizando licitagdes no formato tradicional.
A limitacdo ao senso comum formalista certamente pode restringir a
abrangéncia do marketplace, voltando sua utilizagdo apenas para bens
e servigos genéricos, em confusdo com o conceito de bens e servigos
comuns, ja regulado e estruturado pela Lei n° 10.520/2002, que cuida
do pregdo (NOBREGA; TORRES, 2020). O cenario tornaria reticente
o seu manuseio pelos agentes publicos, uma vez que o procedimento do
pregdo — inclusive em seu formato eletronico — ja ¢ uma experiéncia na
qual eles se sentem confortaveis.

Em suma, a consolidag@o da novel estrutura perpassa por mudangas

ndo s6 quanto a formatagdo de um sistema confiavel, mas também por
alteracdes no comportamento dos agentes publicos e nas rotinas dos
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orgdos e entidades (FREITAS; NASCIMENTO, 2021, p. 65). Mostra-
se fundamental a descontinuidade de politicas administrativas antigas,
redesenhando-se a estrutura administrativa e estabelecendo-se novos
padrdes para a Administragdo como um todo (ARENAS, 2016, p. 5):

Romper com o tradicional formalismo em nosso Direito Administrativo
contratual talvez seja nosso maior desafio, para a implantagdo de
um e-marketplace nas contratagdes publicas. Como convencer, por
exemplo, nossas autoridades publicas a admitir pre¢o dindmico,
caracteristico nas plataformas existentes no mercado? (NOBREGA;
TORRES, 2020, p. 16).

Sugere-se, para o alcance desse nivel, a fixacdo de garantias que
assegurem o objeto avengado e acautelem os interesses patrimoniais
eventualmente atingidos (C. ZOCKUN; M. ZOCKUN, 2020, p. 92). De
resto, ainda que instituido, o marketplace ndo substituira os processos
licitatorios, porquanto havera contratagdes que exigirdo especificidades e
complexidades incompativeis com a modalidade. Nem os entes privados
a utilizam para todas e quaisquer aquisicoes (GARCIA; MARTINS,
2021, p. 7).

A formatagdo se revela 1til para a compra de bens e servigos
padronizaveis, encontrados com facilidade no mercado (GARCIA;
MARTINS, 2021, p. 2), como luvas, mascaras cirurgicas, alcool em gel,
produtos de limpeza e outros insumos de grande importancia para a
protecdo da pessoa humana contra o virus da covid-19. Nessa perspectiva,
foi sancionada a Lei n° 13.979/2020, que dispde sobre medidas inerentes ao
enfrentamento da entdo emergéncia de satde publica, como a dispensa de
licitagdo, temporaria e especifica, para a aquisi¢ao direta dos aludidos itens
(FTUZA; LOPES; MEDEIROS; B. SANTOS; L. SANTOS, 2020, p. 36),
apenas enquanto perdurar o estado de emergéncia publica internacional.

Exp0s-se, na realidade, a fragilidade das estruturas voltadas a
obtencdo desses suprimentos, que, por muito tempo, ndo se revelaram
suficientes, especialmente em um cenario de concorréncia predatoria.
Tanto o poder publico quanto o setor privado necessitaram ir ao mercado
para tentar adquirir insumos de combate a pandemia (FIUZA; LOPES;
MEDEIROS; B. SANTOS; L. SANTOS, 2020, p. 36):

Em suma, os fatos relatados sdo as evidéncias recentes mais eloquentes
da disfuncionalidade do sistema de compras governamentais brasileiro:
entes compradores ndo se coordenam, e essa falta de articulagdo
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os deixa em posigdo desvantajosa frente aos vendedores; essa
desvantagem se acentua em momentos de restri¢do de oferta como a
atual; as sistematicas existentes de compras coordenadas ¢ de meios
de pagamento ndo sdo nem flexiveis nem ageis o suficiente para
lidar com flutuagdes de mercado, em particular durante crises de
abastecimento; e o controle de qualidade das compras ¢ incapaz de
prevenir compras de equipamentos fora das especifica¢des (FIUZA;
LOPES; MEDEIROS; B. SANTOS; L. SANTOS, 2020, p. 10).

A experiéncia foi considerada paradigmatica para a reavaliacdo
dos meios publicos de compra dispostos na legislagdo patria. Decerto, a
iniciativa propugnada pela Lei n° 13.979/2020 propiciou um enfrentamento
menos vexatorio da crise. Isso posto, percebe-se que a estruturagdo
do marketplace piblico também teria sua valia no confronto, ante a
especificidade e velocidade em relagdo a outros compradores, mormente
em um momento de escassez de produtos.

O instituto pode despertar como uma grande oportunidade para
a inovagdo e aproximacdo de métodos comuns ¢ vantajosos no mercado
privado (GARCIA; MARTINS, 2021, p. 4). A dinamicidade de fornecedores
proporciona flexibilidade aos precos e os individualiza de acordo com as
variaveis, tanto no que se refere aquele ambito em especifico quanto ao
historico de compras ja realizadas, permitindo ao sistema o alcance do
melhor pre¢o (NOBREGA; TORRES, 2020, p. 22).

Requer-se, pois, que as nogdes tradicionalistas e formalisticas
sejam deixadas de lado, de maneira a garantir a participagdo adequada
dos gestores, a certificacdo e efetividade do procedimento e o acesso dos
fornecedores a plataforma (FRAGAS, 2021, p. 93). E isso pede um inevitavel
impacto, que simplifica o processo e a centralizacdo das compras publicas
que com ele sdo compativeis (NOBREGA; TORRES, 2020).

Ao se voltar o olhar para experiéncias que aprimoram a transparéncia
e eficiéncia nas contratagdes publicas, ¢ interessante se averiguar também
a experiéncia do marketplace no ambito internacional, abordando suas
potencialidades e sua capacidade de superar problemas (NOBREGA;
TORRES, 2020).

3. EXPERIENCIAS INTERNACIONAIS E MARKETPLACE NO BRASIL

A atuagdo do poder publico pressupde o respeito ao direito
fundamental a boa administracdo e a concepgao de um ambiente favoravel
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a parceiros produtivos, com a finalidade de melhor executar as politicas
publicas, reduzindo eventuais entraves, em especial os que abalam a
confianca dos administrados (FREITAS; NASCIMENTO, 2021, p. 20).
Logo, a implementagdo do marketplace governamental precisa prestigiar
o0s principios constitucionais administrativos — explicitos ou implicitos —,
como legalidade, eficiéncia, economicidade publicidade e supremacia do
interesse ptiblico (DURAO; PEREIRA, 2022).

Trata-se do ponto inaugural de um modelo moderno de Direito
Administrativo, em que o ordenamento deve acolher os preceitos favoraveis
a constituicdo de uma estrutura propicia a inovagdo da Administracéo
Publica (CARVALHO, 2020, p. 137). E, ao se verificar se ha subsungio
do método aos principios constitucionais administrativos, € aconselhada a
adocdo de uma leitura também moderna, especialmente no que concerne
ao principio da legalidade. Nesses moldes, o agir estatal ndo se submete
exclusivamente a lei formal, mas ao ordenamento juridico como um todo
(FREITAS; NASCIMENTO, 2021, p. 63).

Feitas tais consideragdes, indaga-se: como desenhar uma base
para o markeiplace publico brasileiro que favorega — ou incremente — a
eficiéncia na Administragao Publica (NOBREGA; TORRES, 2020, p. 9)?

Em 2005, o Decreto n°® 5.450 ensaiou o manuseio de meios virtuais
para a realizagdo de compras, o que se tornou obrigatdrio com o advento
do pregao eletronico (Decreto n® 10.024/2019), quanto aos bens e servicos
comuns. Nao se confunda, todavia, esse método com o marketplace; aquele
se limita a determinada fase do procedimento licitatorio (FRAGAS, 2021,
p. 57). Posteriormente, surgiu o catalogo eletronico de padronizacdo dos
itens a serem adquiridos pela Administracéo, trazido pela Lei do Regime
Diferenciado de Contrata¢des* (FERNANDES; QUEIROZ; SOARES,
2021).

Mais adiante, a Lei das Estatais conferiu as sociedades de economia
mista e empresas publicas uma maior discricionariedade na implementagéo
de modelos privados, o que viabilizou a recepgdo de instrumentos tipicos
de marketplace de forma imediata (FIUZA; LOPES; MEDEIROS; B.
SANTOS; L. SANTOS, 2020, p. 52). Os artigos 63 a 67 racionalizaram
o processo de compra e estabeleceram um procedimento auxiliar para
as aquisi¢des padronizadas, refor¢ando o esforgo empreendido pela Lei

4 “Art. 29. Sao procedimentos auxiliares das licitagdes regidas pelo disposto nesta Lei: I — pré-qualificagao
permanente; [ — cadastramento; [11 - sistema de registro de pregos; e IV — catalogo eletronico de padronizagdo”
(BRASIL, 2011b).
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n°® 12.4622/2011 (FERNANDES; QUEIROZ; SOARES, 2021). Além
disso, abriu-se espaco para cada estatal implementar o seu regime de
contratagdo, o que inclui o estabelecimento de regras acerca do cadastro
de fornecedores e da formalizacdo de contratos.

Por ultimo, a Lei de Licitagdes consolida essas previsoes,
estatuindo também o registro cadastral pela internet, conforme o
§ 1° do seu artigo 87°, a ser realizado de forma unificada e em um
portal digital especifico para contratagdes, e ampliando as hipoteses
de utilizacdo da ferramenta para credenciamento. Prepara-se, assim,
um espago para o efetivo desenvolvimento do marketplace brasileiro,
com maiores agilidades e menores custos transacionais (NOBREGA;
TORRES, 2020). Entretanto remanesce o debate com a sociedade, a
fim de se obter contribuigdes efetivas para a cuidadosa conformagao
do sistema (BRASIL, 2020Db).

Todas essas inovacoes legislativas fortalecem o potencial do
marketplace no Brasil como ferramenta de compra publica, reducdo dos
gastos publicos e celeridade dos processos administrativos (FIUZA,;
LOPES; MEDEIROS; B. SANTOS; L. SANTOS, 2020, p. 46). Sublinhe-
se, contudo, que permanece a busca pela construcdo de um contexto
colaborativo — uma relagdo ganha-ganha entre os participantes da
relagdo (FIUZA; LOPES; MEDEIROS; B. SANTOS; L. SANTOS,
2020, p. 46).

As alteracdes legais, apesar de sua aproximagao, ainda ndo tratam
do marketplace (NOBREGA; TORRES, 2020, p. 28) de forma direta,
imediata e adequada (FIUZA; LOPES; MEDEIROS; B. SANTOS; L.
SANTOS, 2020, p. 66). Resta essencial, portanto, a elaboracdo de uma
plataforma que adote e permita uma parceria com a pluralidade de agentes
do mercado, garantindo o ressuprimento das estruturas assistenciais ¢ a
expansdo do visado modelo (FIUZA; LOPES; MEDEIROS; B. SANTOS;
L. SANTOS, 2020, p. 66).

As plataformas eletronicas tém sido muito bem recepcionadas,
sobretudo apos as inimeras adaptacdes impostas pela pandemia do

5 “Art. 87. Para os fins desta Lei, os 6rgaos ¢ entidades da Administragao Publica deverdo utilizar o sistema
de registro cadastral unificado disponivel no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP), para
efeito de cadastro unificado de licitantes, na forma disposta em regulamento. § 1° O sistema de registro
cadastral unificado sera publico e devera ser amplamente divulgado e estar permanentemente aberto aos
interessados, e sera obrigatdria a realizagdo de chamamento publico pela internet, no minimo anualmente,
para atualizagdo dos registros existentes e para ingresso de novos interessados” (BRASIL, 2021).
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covid-19 e pelo consequente distanciamento social. Ocorre que ndo ha
mais razdes de ordem pratica para se restringir as contratagdes publicas
aos sistemas formalisticos e lentos definidos pelo antiga Lei de Licita¢des
(NOBREGA; TORRES, 2020, p. 27). O movimento é no sentido da
atualizagdo de premissas, a fim de tornar a atividade administrativa — ¢
a prestagdo do servigo publico — verdadeiramente eficiente, valendo-se
das inovagdes tecnoldogicas (FRAGAS, 2021, p. 57) e livrando-se de
posturas conservadoras que sequer satisfazem o carater protetivo do erario
(NOBREGA; TORRES, 2020, p. 15).

A institucionalizagdo do marketplace piblico ganhou perspectiva
concreta na medida em que se prestigiou o processo virtual de licitacao.
Veja-se, verbi gratia, o detalhamento legal produzido pela nova Lei de
Licitagdes com o portal nacional de compras publicas e o processo de
credenciamento de fornecedor, verdadeiras ferramentas para a construgao
de uma plataforma eletronica de compras de cunho administrativista
(DURAO; PEREIRA, 2022).

Com a entrada em vigor da Lei n° 14.133/2021, explicitou-se a
possibilidade de se construir um portal eletronico que organize e
disponibilize ao publico geral a consulta de procedimentos licitatorios
(DURAO; PEREIRA, 2022). Ademais, ao tratar do credenciamento®, a
legislagdo pressupde a viabilidade de sua utilizagéo em hipoteses de dispensa
licitatoria, para compras padronizadas e mercados fluidos. Finalmente, a
recente lei ainda determinou que o procedimento em especifico pode ser
definido em regulamento.

6 “Art. 79. O credenciamento podera ser usado nas seguintes hipéteses de contratagdo: I — paralela e ndo
excludente: caso em que ¢ viavel e vantajosa para a Administrago a realizag@o de contratagdes simultaneas
em condigdes padronizadas; IT1— com selegdo a critério de terceiros: caso em que a sele¢do do contratado esta
a cargo do beneficiario direto da prestagao; IIT— em mercados fluidos: caso em que a flutuagéo constante do
valor da prestagdo e das condigdes de contratagdo inviabiliza a selecdo de agente por meio de processo de
licitagdo. Paragrafo iinico. Os procedimentos de credenciamento serdo definidos em regulamento, observadas
as seguintes regras: I —a Administragao devera divulgar e manter a disposigao do publico, em sitio eletronico
oficial, edital de chamamento de interessados, de modo a permitir o cadastramento permanente de novos
interessados; II — na hipotese do inciso I do caput deste artigo, quando o objeto ndo permitir a contratagao
imediata e simultanea de todos os credenciados, deverdo ser adotados critérios objetivos de distribui¢ao
da demanda; I1I — o edital de chamamento de interessados devera prever as condigdes padronizadas de
contratagao e, nas hipoteses dos incisos I e II do caput deste artigo, devera definir o valor da contratagéo;
IV —na hipétese do inciso ITI do caput deste artigo, a Administragdo devera registrar as cotagdes de mercado
vigentes no momento da contratacdo; V —néo sera permitido o cometimento a terceiros do objeto contratado
sem autorizagdo expressa da Administragdo; VI — sera admitida a dentincia por qualquer das partes nos
prazos fixados no edital” (BRASIL, 2021).
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Da forma como foi formatado, o credenciamento possibilita
flexibilidade sem os rigores previstos no contrato administrativo
(NOBREGA; TORRES, 2020). Tal preceito ja seguia o que a Advocacia-
Geral da Unido concebia para a construgdo de um credenciamento publico,
com base na pré-qualificacdo de todos os interessados que preenchiam
requisitos previamente determinados em ato convocatoério para uma futura
contratagdo pela Administragdo, conforme as diretrizes da Instrucéo
Normativa n® 05/2017 daquele 6rgao.

Assim, Nobrega e Torres (2020) concluem que o credenciamento, de
acordo com a nova Lei de Licitages, cria a base legal para um marketplace
publico, que pode ser melhor desenhado futuramente em regulamento,
como a propria legislagdo permite. Os autores incentivam ainda que os
gestores aproveitem a abertura para a inovagao e absorcdo de praticas
positivas em outros paises para a constru¢do do modelo brasileiro da
maneira mais adequada.

A anterior Lei de Licitagdes (Lei n° 8.666/1993), promulgada em uma
época em que ndo havia internet difundida, ndo era habil para fomentar o
desenvolvimento de compras digitais. A par disso, a nova legislacao aproveita
para consignar essa possibilidade e tornar claro que ela esta em consonancia
com os principios da transparéncia e da publicidade, uma vez que permite ampla
divulgacdo e acesso a quaisquer interessados (DURAO; PEREIRA, 2022).

O marketplace governamental, ainda que vinculado as hipoteses
de credenciamento e dispensa licitatoria da Lei n°® 14.133/2021, abarcaria
uma importante fatia das compras da Administragdo. Ao se considerar
apenas as situagoes de dispensa, ja se alcanga 50% de todas as aquisi¢des
publicas patrias (NOBREGA; TORRES, 2020). Cuida-se, pois, de um claro
indicativo de que a melhoria na execugdo dos processos impactara, de forma
significativa, na qualidade e agilidade dessas contratacdes (PAIXAO, 2021,
p. 41). Considere-se também o potencial para essa margem se tornar maior,
uma vez que a nova Lei de Licitagdes ja ampliou os valores para compra
por meio de dispensa licitatoria — de R$ 8.000,00 para R$ 50.000,00 —,
exceto para obras e servigos de engenharia.

Esse caminho revela a imprescindibilidade de se tragar um olhar
adequado a atuagdo da Administragdo Publica. Ela deve se dedicar a busca
do modo de aquisig@o mais vantajoso ao Estado, despindo-se de excessos
burocraticos administrativos, sobretudo por meio de interpretagdes que
prestigiam a concorréncia e a igualdade, além da publicidade, otimizando o
controle publico das compras administrativas (DURAQ; PEREIR A, 2022).
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Um dos desafios, contudo, é permitir a realizagdo de pagamento
antecipado, tal qual o padrdo seguido nas plataformas virtuais (CHAVES,
2021). Isso porque, no ambito administrativo, a praxe ¢ a vedagdo dessa
conduta, ex vi Lei de Licitagdes’. Propde-se, em prestigio a principios como
eficiéncia, razoabilidade e economicidade, harmonizar a disposi¢ao legal
com uma interpretagdo sistematica ¢ de concordancia pratica, a admitir
uma solug@o que viabilize a medida (CHAVES, 2021).

Cumpre registrar que o Tribunal de Contas da Unido® e a Advocacia-
Geral da Unido’ ja haviam atenuado a interpretagdo estrita dessa regra.
E isso ganhou mais for¢a com a nova Lei de Licita¢des, ao dispor que a
antecipacdo do pagamento € possivel se propiciar sensivel economia de
recursos ou constituir condi¢do indispensavel para a obtengdo do bem
ou servico. Atentando-se para essa questdo, para a concretizacdo do
marketplace administrativo, € relevante que se encaixe tal permissivo legal
ao formato de plataforma digital, ante sua economicidade (CHAVES, 2021).

Como visto, consolidar e institucionalizar a ferramenta em estudo
demanda mudangas comportamentais que ndo envolvem apenas as
atribuicdes dos agentes publicos, compreendendo os 6rgdos de controle
e judiciais em sua totalidade (PARADA, 2014, p. 65). Nessa toada, voltar
o olhar para experiéncias de outros paises pode ser interessante (FIUZA;
LOPES; MEDEIROS; B. SANTOS; L. SANTOS; 2020, p. 66), absorvendo-

7  “Art. 145. Nao sera permitido pagamento antecipado, parcial ou total, relativo a parcelas contratuais
vinculadas ao fornecimento de bens, a execugdo de obras ou a prestagdo de servigos” (BRASIL, 2021).

8  Naio obstante a correcgdo da falha, ele considerou pertinente reforgar o entendimento de que a realizagao de
pagamentos antecipados aos contratados somente podera ocorrer com a conjungéo dos seguintes requisitos:
1) previsao no ato convocatorio; II) existéncia, no processo licitatorio, de estudo fundamentado comprovando
areal necessidade e economicidade da medida; e I1T) estabelecimento de garantias especificas e suficientes,
que resguardem a Administra¢do dos riscos inerentes a operagdo. Considerando que tais requisitos ndo se
fizeram presentes no caso examinado, o relator propds e o Plenario decidiu expedir determinagdo corretiva
a municipalidade (BRASIL, 2010).

9 Orientagdo Normativa n°37: “A ANTECIPACAO DE PAGAMENTO SOMENTE DEVE SER ADMITIDA
EM SITUACOES EXCEPCIONAIS, DEVIDAMENTE JUSTIFICADA PELA ADMINISTRACAO,
DEMONSTRANDO-SE A EXISTENCIA DE INTERESSE PUBLICO, OBSERVADOSOS SEGUINTES
CRITERIOS: 1) REPRESENTE CONDICAO SEM A QUAL NAO SEJA POSSIVEL OBTER O BEM OU
ASSEGURAR A PRESTACAO DO SERVICO, OU PROPICIE SENSIVEL ECONOMIA DE RECURSOS;
2) EXISTENCIA DE PREVISAO NO EDITAL DE LICITACAO OU NOS INSTRUMENTOS FORMAIS DE
CONTRATACAO DIRETA; E 3) ADOGAO DE INDISPENSAVEIS GARANTIAS, COMO AS DO ART.
56 DA LEIN° 8.666/93, OU CAUTELAS, COMO POR EXEMPLO A PREVISAO DE DEVOLUCAO DO
VALOR ANTECIPADO CASO NAO EXECUTADO O OBJETO, A COMPROVACAO DE EXECUGCAO
DE PARTE OU ETAPA DO OBJETO E A EMISSAO DE TiTULO DE CREDITO PELO CONTRATADO,
ENTRE OUTRAS” (BRASIL, 2011a)
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se as vantagens e verificando-se, na pratica, como evitar os riscos ja
apontados (FRAGAS, 2021, p. 67).

O visado sistema de compras ja ¢ aplicado pela Administracao de
outros paises. Primeiramente, pode-se relatar o caso da Italia, que, em
2002, construiu sua plataforma de marketplace para adquirir materiais e
servigos, permitindo a consolidagdo de um unico sistema com diversos
vendedores qualificados, que fornecem os seus produtos aos 6rgaos publicos
locais (FRANCO, 2019, p. 13).

Destaca-se também as experi€ncias do Reino Unido, que obteve
melhorias nos custos do processo e na reducdo dos pregos, abarcando até
contratos de construcdo de obras (FRAGAS, 2021, p. 70), ¢ da Espanha,
onde a rede de plataformas de contratagdo do setor publico possibilitou
uma melhor informatizagao, alinhando as pretensdes administrativa e de
compra (NOBREGA; TORRES, 2020).

O caso de Hong Kong foi igualmente positivo, adotando-se um
sistema que permite a automatizacdo das compras pelo poder publico,
o0 que trouxe a elas eficiéncia e sistematizou uma cadeia de suprimentos
(FRAGAS, 2021, p. 69). Em resumo, todas sdo experiéncias que exigiram
uma reflexdo do administrador publico, desfazendo procedimentos
burocraticos para, em um ato de assimilagdo dos sistemas automaticos,
informatizados e especificos, se abrir a construgdo de um marketplace
exemplar.

Na Russia, utiliza-se um sistema de aquisigoes publicas que se vale
de uma plataforma privada ligada a uma institui¢do financeira, responsavel
ainda pela sua seguranga e por eventuais danos advindos da ndo execucao de
produtos ou servigos. Constata-se que a experiéncia também ¢ satisfatoria,
ndo trazendo implicagdes mercadologicas (C. ZOCKUN; M. ZOCKUN,
2020, p. 85). Afinal, a logica do sistema russo protege a Administracdo de
incorréncias, apresentando garantias, defini¢des e sangdes, resguardando
o marketplace de agdes voltadas a influenciar negativamente o mercado.

Na India, o marketplace governamental conseguiu reduzir o tempo
de entrega das compras —de 30 a 60 dias para 10 a 15 dias —, principalmente
com a diminui¢do dos niveis de verificagdo e decisdo (LAL, 2018). Em
realidade, a experiéncia indiana com um modelo especificado e regional
resultou na abertura para pequenas empresas, que, de fato, conseguiram
manter a concorréncia e, por consequéncia, criar empregos (LAL, 2018).
Valendo-se desse modelo, ha um vislumbre para um marketplace que
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integre as pequenas comunidades locais, desde que sua atuacdo se volte
as suas realidades, promovendo progressos nas regides mais vulneraveis.

Janos Estados Unidos, a introducdo da plataforma é paradigmatica.
Trata-se da Administragdo de Servigos Gerais (General Services
Administration — GSA), uma espécie de shopping online administrado pelo
poder publico estadunidense, que ja conta com milhdes de itens cadastrados
e multiplos fornecedores inscritos (LIMA, 2020). Tal modelo € criticado
porque requer um longo processo para a inscri¢do dos fornecedores; no
entanto isso ndo tem causado implica¢des negativas na pratica, posto que,
finalizada essa fase, o vendedor tem a garantia de ficar registrado por varios
anos ¢ de disponibilizar diversos itens para venda, o que gera confianca
no mecanismo digital até entre as pequenas empresas (LIMA, 2020).

A ultima formatagdo também pode ser levada em consideracdo pelo
projeto brasileiro, fomentando um ambiente propicio para fornecedores
se instalarem por grandes periodos de tempo, de maneira a permitir a
convivéncia com eventuais barreiras formalisticas iniciais inerentes ao
cadastramento. Em suma, a verificagdo da experiéncia internacional
como um todo tem se tornado bastante proveitosa para quem pretende
institucionalizar um marketplace publico. E os riscos levantados
anteriormente parecem, pelo menos até o presente momento, ndo superar
as vantagens do sistema, cabendo ao Brasil também demonstrar a sua
atualizagdo em diregdo a essa frente (FRAGAS, 2021, p. 67).

Pontua-se, a partir dessas premissas, que a constituigdo de uma
plataforma digital de compras ptiblica e brasileira deve, primordialmente,
conferir adequada geréncia aos recursos publicos e respeito aos principios
administrativos — legalidade, economicidade, razoabilidade, eficiéncia
etc. —, encontrando, ja na legislagdo atual, meios para sua consecucao
(BRASIL, 2020a).

CONCLUSAD

Entre os importantes instrumentos de um governo digital, do qual
ndo pode ficar de fora a contratacdo publica, encontra-se o marketplace, o
qual permite que a Administragdo Publica possa efetuar aquisicdes de modo
semelhante ao setor privado. Isso se d4, em sintese, por meio de uma plataforma
digital integrada por diversos compradores, fornecedores e produtos.

A adocdo do marketplace possui fundamento normativo, cabendo
destacar a inovacdo representada pela Lei n° 14.133/2021 ao admitir
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o credenciamento de fornecedores, bem como a utilizacdo de portais
eletronicos. Além de ndo existir incompatibilidade de tal formato de
compras com o regime proprio do setor publico, a eficiéncia, celeridade
e transparéncia nele encontrados permite, de fato, a realizagdo de varios
objetivos constitucionais ¢ legais.

Quanto a adogdo da ferramenta na esfera juridica brasileira, faz-se
importante levantar seus eventuais riscos — sobretudo se ocorrer de forma
irrefletida — e as peculiaridades patrias, especialmente as de carater politico
e logistico. De fato, possiveis desigualdades regionais, em detrimento dos
mercados locais, podem se dar ao longo do processo.

Foram apresentadas neste artigo as provaveis inconveniéncias
decorrentes do gerenciamento por 6rgdo privado, como a configuragio
de uma posi¢do dominante capaz de induzir a concorréncia e estabelecer
condigdes desaforaveis a fornecedores. Ja sob o dominio do poder publico,
atentou-se para os eventuais entraves burocraticos, notadamente as
exigéncias legais ja presentes em outras espécies de compra de bens ¢
servicos, que podem inviabilizar a eficiéncia tipica do marketplace.

Ha patente necessidade de mudanga na cultura administrativa, ainda
presa ao formato estruturado na época da primeira Lei de Licitagoes,
concluindo-se pela possibilidade de se construir uma via em harmonia com
os ditames estabelecidos pela legislagdo atual. Frise-se que a experiéncia
internacional no manuseio de sistemas analogos, com acesso direto aos
fornecedores, e, por consequéncia, as compras, confere ao procedimento
um perfil rapido e eficaz. Como alternativa, oferece-se, inclusive, um
sistema de garantias, a evitar intercorréncias ¢ favorecimentos, além do
estabelecimento de medidas assecuratorias de atuagdo, denotando cenario
vantajoso para quem deseja ingressar na plataforma.

Ademais, ficou claro que um futuro marketplace publico pode evitar
eventuais distor¢des regionais ao se valer da experiéncia da India, outro
pais com dimensdes continentais. Ja na seara juridica, esta em curso uma
evolucdo normativa plenamente favoravel a construgdo da plataforma na
seara da Administragdo brasileira, reconhecendo-se um interesse cada
vez maior em se conferir as compras publicas essa modelagem.

A pesquisa tornou nitida a capacidade do marketplace em constituir
instrumento habil para a aquisi¢do de bens e servigos —ndo s6 os comuns
—pela Administragdo Publica, assim como ja o faz o setor privado. Encerra-
se, em realidade, como elemento condutor de melhor custo-beneficio,
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rapidez e transparéncia, de maneira a confirmar a premente necessidade
de o ordenamento brasileiro abracar a medida, que tem plena aptiddo para
concretizar os interesses administrativos e, por consequéncia, o interesse
publico primario.
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